Wroctaw, dnia 21.02.2022 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NA:
,,Swiadczenie uslug telefonii komérkowej wraz z dostawg kart SIM dla Narodowego Forum
Muzyki w miesigcu marcu 2022”
0ZP.261.WZ010.2021
(dalej postepowanie)

1. ZAMAWIAJACY:
Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutoslawskiego — instytucja kultury miasta Wroclawia,
wspOlprowadzona przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Gming Wroclaw, Wojewodztwo
DolnoS$lgskie, zarejestrowana w Rejestrze Instytucji Kultury Gminy Wroctaw pod nr RIK 38/2014,
zwany dalej Zamawiajagcym lub NFM.

Prowadzgcy postepowanie (adres do korespondenciji):

Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego

P1. Wolnoéci 1, 50-071 Wroclaw

Dni i godziny pracy prowadzgcego postgpowanie: od poniedziatku do piatku, w godz.: 8.00 — 16.00
Pan Krzysztof Tabisz, tel. 71 715 97 22 w zakresie przedmiotu zaméwienia oraz Pan Jedrzej
Gajowiak 71 715 98 84 w zakresie procedury.

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

Postepowanie o udzielenie niniejszego zaméwienia publicznego prowadzone jest w trybie zapytania
ofertowego zgodnie z Regulaminem udzielania zaméwien publicznych (Zarzadzenie nr 15 z dnia
21.04.2021 r.) z wylagczeniem stosowania ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych z dn. 11 wrzesnia 2019
1. Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. 2021 poz. 1129 z pézn. zm.).

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:
3.1.Przedmiotem zamdwienia jest §wiadczenie ustug telefonii komorkowej wraz z dostawa kart
SIM dla Narodowego Forum Muzyki we Wroclawiu w miesigcu marcu 2022 r.
3.2.Opis przedmiotu zaméwienia zostal opisany w Zalgczniku nr 1 do zapytania ofertowego, ktory
bedzie zalacznikiem do umowy.
3.3.Oznaczenie przedmiotu zaméwienia we Wspdlnym Slowniku Zamoéwien (CPV):
Przedmiot glowny:
64212000-5 - Ustugi telefonii komoérkowe;
Przedmioty dodatkowe:
64216120-0 - Uslugi poczty elektronicznej
64212100-6 - Ushugi przesytania krétkich komunikatow tekstowych (SMS)
31712112-8 — Karty SIM
3.4. Termin realizacji: od 1 marca (od godz. 04:00) do 1 kwietnia 2022 r. (do godziny 3:59).

4. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:

Wykonawca musi posiada¢ uprawnienia do prowadzenia dziatalno$ci telekomunikacyjnej oraz by¢
wpisanym do Rejestru przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych w mys$l art. 10 ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. 2021 poz. 576).

5. OSWIADCZENIA _ORAZ DOKUMENTY POTWIERDZAJACE SPELNIENIE
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU, WYMAGAN ZAMAWIAJACEGO ORAZ
BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

Dla udokumentowania spelnienia wymaganych warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw

wykluczenia, do oferty Oferent dolacza nastgpujace dokumenty:

- w formie oryginalu: o$§wiadczenie na wzorze Zalacznik nr 2;

- w formie oryginalu lub kopii poSwiadczonej ,,za zgodno$¢ z oryginalem” przez Oferenta: -
- aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalno$ci
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gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub zgloszenia do ewidencji
dziatalno$ci gospodarczej, wystawiony nie wezedniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skladania
ofert.

- aktualne zaswiadczenie Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE) stwierdzajgce, iz
Wykonawca jest wpisany do rejestru przedsigbiorcoéw telekomunikacyjnych o ktérym mowa w art. 11
ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. Dz.U. 2021 poz. 576).

6. KRYTERIUM, JEGO ZNACZENIE I SPOSOB OCENY OFERT

1. Oferty beda oceniane wedlug nastepujacych kryteridw: Cena — waga 100%,

2. Opis sposobu oceniania ofert:

Kryterium ,,Cena” — oferta o nizszej Cenie za realizacj¢ calosci przedmiotu otrzyma 100 punktow,
a pozostalym ofertom przyznana zostanie odpowiednio mniejsza ilo$¢ punktéw, zaokraglona z

doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku, wyliczona wedtug wzoru:
W, = C’C’—:" 100, gdzie:

W, — warto$¢ punktowa w kryterium ,,Cena”
Cuin — najnizsza cena sposrod ofert nieodrzuconych
Cp, — cena oferty badanej

7. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

8. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW
1. Postgpowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument, oznaczone jest symbolem

0ZP.261.WZ010.2022 Wykonawcy proszeni sa3 o powolywanie si¢ na ten symbol we
wszystkich kontaktach z Zamawiajacym. Osoba upowazniong do kontaktéw z Wykonawcami
Jjest Pan Krzysztof Tabisz tel. 71 715 97 22 w zakresie przedmiotu zamo6wienia oraz Pan
Jedrzej Gajowiak 71 715 98 84 (przetargi@nfm.wroclaw.pl) w zakresie procedury.

2. Postepowanie prowadzone jest z zachowaniem komunikacji z Wykonawcami w formie
elektronicznej. Przekazywanie o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz oferty wraz ze
wszystkimi zalgcznikami odbywa si¢ w formie elektronicznej w formacie danych: .pdf.
Zamawiajacy dopuszcza format .doc i .docx — wylacznie w trybie do odezytu. Zamawiajacy
dopuszcza forme pisemna ofert.

3. Porozumiewanie si¢ z Zamawiajacym musi by¢ potwierdzone w taki sposdb, aby dwie strony
posiadaly wiedze nt. przekazywanych informacji. Jezeli Zamawiajagcy lub Wykonawcy
przekazujg oferte, oSwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje drogg elektroniczna,
kazda ze stron na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania. Wykonawca
moze zwrdci¢ si¢ drogg elektroniczng na adres Zamawiajgcego wskazany w przedmiotowej
dokumentacji, z prosba o udzielenie wyjasnien zwigzanych z trescig zapytania. Odpowiedzi
wraz z trescig zapytania, lecz bez ujawnienia jego zrodta, Zamawiajacy przesle niezwlocznie
wszystkim Wykonawcom, ktérzy je zadali oraz zamiesci je na stronie internetowej
www.nfm.wroclaw.pl w miejscu zamieszczenia ogloszenia o udzielanym zamdéwieniu, w
przypadku gdy prosba o udzielenie wyjasnieft wplynela do Zamawiajgcego nie pézniej niz na 2
dni przed wyznaczonym terminem skladania ofert. W przypadku gdy prosba o udzielenie
wyjasnien wplyneta do Zamawiajacego pozniej niz na 2 dni przed wyznaczonym terminem
sktadania ofert, Zamawiajacy jest uprawniony do pozostawienia jej bez rozpoznania.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uplywem terminu sktadania ofert
zmieni¢ lub odwolaé tre$¢ ogloszenia. Dokonang zmiane Zamawiajgcy zamiesci na stronie
internetowej www.nfm.wroclaw.pl
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4. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zlozenia oferty w formie pisemnej, ktére nalezy sktadaé w
terminie do okreslonym w pkt 11 niniejszego zapytania, w siedzibie Zamawiajgcego
tj. przy pl. Wolnosci 1 we Wroctawiu, wejscie od ul. Krupniczej.

UWAGA !

Jezeli oferta Wykonawcy nie bgdzie oznaczona w wymagany sposdb, Zamawiajacy nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za nieterminowe wplyniecie oferty. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieterminowe zlozenie oferty w szczegolnosci w sytuacji, gdy oferta nie zostanie dostarczona w
wymaganym terminie do wskazanego miejsca. Oferta ztozona z uchybieniem terminowi wskazanemu
w poprzednim zadaniu nie bedzie rozpatrywana.

9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

2. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu skladania ofert.

3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajagcego moze przedluzyé termin zwigzania
ofertg, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu
zwigzania oferta, zwrocic¢ si¢ do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o
oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

4. Wykonawca, ktory nie zgodzi si¢ na przediuzenie okresu zwigzania z ofertg — zostanie wykluczony
z prowadzonego postepowania.

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Wykonawcy przygotuja i skladaja swoje oferty zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w tresci
niniejszego zapytania.

2. Oferta musi zawiera¢ dokumenty wskazane w pkt 5 Warunkéw udziatu niniejszego zapytania.

3. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim w sposob czytelny (dokumenty i oswiadczenia
sporzadzone w jezyku obcym, musza by¢ zlozone wraz z tlumaczeniem na jezyk polski
poswiadczone przez Wykonawce).

4. Oferta nie powinna zawiera¢ zadnych nieczytelnych lub nieautoryzowanych poprawek i skreslen.
Ewentualne poprawki lub korekty bledéw nalezy nanies¢ czytelnie oraz datowaé i zaopatrzyé
podpisem co najmniej jednej z osob podpisujgcych oferte.

S. Oferta (oraz zalaczniki do niej) musi by¢ podpisana (wlasnoreczny podpis) przez Wykonawce,
lub przez osobe upowazniona do skladania oswiadczen woli w jego imieniu.

6. W przypadku gdy oferte podpisuje Pelnomocnik — stosowne pelnomocnictwo powinno byé
zalaczone do oferty.

7. Koszty przygotowania oferty ponosi Wykonaweca.

8. Oferty nie spelniajagce wszystkich wymogdéw wymienionych w niniejszym zapytaniu bedg
odrzucone.

9. Wykonawca powinien przesla¢ oferte podpisang zgodnie z pkt 5 w postaci elektronicznej w
formacie danych: .pdf. (skan dokumentu) na adres przetargi@nfm.wroclaw.pl, bgdz w postaci
papierowej na adres siedziby Zamawiajacego (NFM, pl. Wolnosci 1, 50-071 Wroclaw).
Zamawiajacy dopuszcza réwniez format doc i .docx — wylgcznie w trybie do odczytu.

10. W tytule wiadomosci nalezy podaé nastepujaca informacje: ,,Oferta - Swiadczenie ustug telefonii
komorkowej wraz z dostawa kart SIM dla Narodowego Forum Muzyki w miesigcu marcu 2022
(0ZP.261.WZ010.2022)".

11. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupelnienia do zlozonych ofert
pod warunkiem, Ze Zamawiajacy otrzyma powiadomienie o wprowadzeniu zmian, poprawek itp.
przed uplywem terminu do skladania ofert.

12. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ zlozone wedlug takich samych wymagan jak
skfadana oferta, odpowiednio oznakowana z dopiskiem ,,ZMIANA”.

13. Wykonawca ma prawo przed uplywem terminu sktadania ofert wycofa¢ si¢ z postepowania poprzez
zlozenie powiadomienia (wedlug takich samych zasad jak wprowadzenie zmian i poprawek) z
informacja w tytule wiadomosci ,,WYCOFANE”.

14. Oferta zlozona po terminie zostanie trwale usunigta z zasobow Zamawiajgcego po ogloszeniu
wyniku postepowania.




Wiadomosci oznaczone napisem ,,WYCOFANE” beda otwierane w pierwszej kolejnosci i po

15.
stwierdzeniu poprawnosci postepowania Wykonawcy oraz zgodno$ci ze zlozonymi ofertami,
wiadomosci zawierajgce oferty wycofane nie bgdg otwierane.

16. Wiadomo$ci oznaczone dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty
Wykonawce, ktéry wprowadzil zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonywania
zmian zostang dolgczone do oferty.

17. W przypadku zastrzezenia w ofercie jawnosci elementéw stanowigcych tajemnicg przedsigbiorstwa,
oferte nalezy przygotowaé w dwoch plikach, jedna z informacjami jawnymi, a drugg z informacjami
niejawnymi.

18. Oferta powinna by¢ sporzadzona zgodnie z trescia Formularza oferty, stanowigcego
Zalacznik nr 1

19. Zalgczniki do oferty powinny by¢ wypelnione w sposéb podany przez Zamawiajacego w niniejszym
zapytaniu lub zalgcznikach.

11. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1. Oferte¢ nalezy zlozy¢ w postaci elektronicznej na adres: przetargi@nfm.wroclaw.pl_lub
pisemnej na adres siedziby NFM w terminie do 25.02.2022 r. do godz. 10:00.

2. Zamawiajgcy uznaje za termin zlozenia oferty — termin i godzing wplywu na serwer pocztowy
Zamawiajacego lub do sekretariatu NFM.

3. Oferta zlozona po terminie zostanie trwale usunigta z zasobu Zamawiajacego po ogloszeniu wyniku
postepowania.

4. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 25.02.2022 r. godz. 10:05 w Narodowym Forum Muzyki we
Wroclawiu, P1. Wolnosci 1, 50-071 Wroctaw, pigtro IV pok.4.14.

5. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci uzupelnienia i zmian w ofercie przez Wykonawce po
terminie ich otwarcia.

12. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

13.

Cene ofertowg (brutto) nalezy poda¢ w Formularzu oferty (wzér - Zalacznik nr 1) w zlotych
polskich, (z doktadnoscia do 1 grosza).

Kalkulacja ceny ofertowej musi opieraé si¢ o ceny jednostkowe elementow przedmiotu
zam&wienia wskazanych w formularzu oferty. Wszelkie ewentualne koszty dodatkowe, jakie moga
wystgpi¢ w czasie realizacji dostaw musza by¢ skalkulowane na etapie sktadania oferty i dodane
do cen jednostkowych wskazanych w formularzu oferty. Ceng ofertowa nalezy poda¢ w Ofercie w
zlotych polskich, w wartosci brutto z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Zamawiajgcy nie dopuszcza przedstawiania ceny w kilku wariantach, w zaleznosci od
zastosowanych rozwigzan. W przypadku przedstawiania ceny w taki sposéb oferta zostanie
odrzucona.

INFORMACJE DOTYCZACE _WALUT OBCYCH, W_JAKICH MOGA BYC

PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY ZAMWAIAJACYM A WYKONAWCA:

Zamawiajacy nie dopuszcza w ramach rozliczen innej waluty niz PLN.

14.

PODWYKONAWSTWO:

Zamawiajacy nie dopuszcza realizacji umowy z udzialem podwykonawcéw. Zamawiajacy wymaga
osobistej realizacji przedmiotu zamdwienia przez wykonawce, z ktérym zawarta zostanie umowa
w sprawie realizacji zamdwienia publicznego.

15.

WYBOR OFERTY:

1.
2.

3.

Postepowanie uwaza si¢ za wazne, jezeli wplynie chociaz 1 (slownie: jedna) oferta.

Postepowanie uwaza sie za zakoficzone wynikiem negatywnym, jezeli nie wplyneta zadna oferta,
a takze jesli Zamawiajacy odrzuci wszystkie oferty.

Zamawiajacy podejmuje rozstrzygnigcie w oparciu o kryteria okreslone w pkt 6.

Zastrzega sie prawo do zmiany tresci niniejszego zapytania, w tym warunkéw udzialu i kryteriow
przed terminem skladania ofert.
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5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wzywania Wykonawcow do uzupelnienia oferty o
wymagane dokumenty oraz do zadania wyjasnien tresci oferty.

6. W przypadku gdy zlozone przez Wykonawce dokumenty budza wskazane przez Zamawiajgcego
watpliwosci, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcy wyjasnien w terminie
przez wskazanym przez Zamawiajacego i/lub zadania od Wykonawcy przedlozenia danego
dokumentu w formie i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

7. Wykonawcom przystuguje pisemnie wniesienie zastrzezenia na czynnosé lub jej zaniechanie do
Dyrektora Narodowego Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego.

Wykaz zalacznikow:

1. Zalacznik nr 1 — Formularz ofertowy

2. Zafgcznik nr 2 — Oswiadczanie Wykonawcy

3. Zalacznik nr 3 - Opis przedmiotu zamdwienia.

4.  Zalacznik nr 4 — Projektowane postanowienia umowy.

Sporzadzil: Jedrzej Gajowiak
Zatwierdzil/a:

o idiak
Abhdrzej Kosenaianr



Zalgcznik nr 1 do zapytania ofertowego

Adres do korespondencji, nr telefonu i mail:

Nazwa i adres Wykonawcy

OFERTA

Nawigzujac do zapytania ofertowego pn.: ~Swiadczenie ustug telefonii komérkowej wraz z dostawa
kart SIM dla Narodowego Forum Muzyki w miesiagcu marcu 2022” (OZP.261.WZ010.2022)

I. Oferuje realizacj¢ przedmiotu zaméwienia zgodnie z Opisem przedmiotu zamowienia zawartym
w zalgezniku nr 1 do zapytania ofertowego za ceng¢ calkowitg:

) CRIIAL LEBTEOT oo e s srsson s s oo i 0 5 A 5 S 4 ST 5 7
b} Kwota padatki VAT ¥ sasmmsmsvmmmonssmmen e enssammoe zt
B} CENA BITUID: ovovnirivesvnspsmmmsmrsansosnsasmnemnsnsnmsonsmemonsss sossss onsn kb i59 545 65 S50 6555 z1
L) B IG5 s 3 S 0 RS A PSSR S zt brutto
w tym
Tab. 1 - abonament
Cena Warto$¢ ustug przez
.. | Czas trwania | jednostkowa Warto$¢ | Wartosé caly okres
: Tlos¢ . -~ : ;
Nazwa uslugi/ dostawy J.m. uslu uslugi w netto w ujeciu netto podatku obowigzywania
£ miesigcach miesiecznym | (kol. 4x5x6) | VAT umowy brutto
(PLN) (kol. 7+8)
2 3 4 5 6 7 8 9
Abonament za okres
rozliczeniowy, za kazdg kartg SIM | szt. 156 1
w taryfie glosowej
Abonament za okres
rozliczeniowy, za dostep do
bezprzewodowego Internetu z szt. 16 1
pakietowa transmisja danych bez
limitu w okresie rozliczeniowym
RAZEM

UWAGA:

a) Okres rozliczeniowy jest to okres, za ktory dokonywane sa rozliczenia zobowigzaf Zamawiajacego wobec
Wykonawcey z tytulu $wiadczenia ustug telefonii komoérkowej, rozpoczynajacy si¢ w dniu miesigca
kalendarzowego wskazanym przez Wykonawce na fakturze. Czas trwania danego okresu rozliczeniowego
jest réwny liczbie dni miesigca kalendarzowego, w ktérym dany Okres Rozliczeniowy sig rozpoczal.

b) Zamawiajacy w transferze danych i przesylu wiadomosci multimedialnych dopuszcza najwigkszg jednostke
rozliczeniowa 100 kB.

2. Do oferty dolgczam szczegolowy cennik uslug roamingowych i migdzynarodowych




3.

*

Oswiadczam, ze:
a) przedmiot zamdwienia wykonam w terminie okre§lonym w niniejszym zapytaniu.
b) wykonam przedmiot zamoéwienia sitami wlasnymi/czg§¢ prac zamierzam powierzy¢
podwykonawcom™, w tym nazwa i adres podwykonawcéw oraz zakres prac powierzonych
D D] ey T OO
c) jestem/nie  jestem”  platnikiem podatku VAT od towaréw i uslug; numer

d) posiadam uprawnienia do wykonywania okre$lonej dzialalnosci lub czynnodci, jezeli ustawy
nakladajg obowiazek posiadania takich uprawnief;

e) posiadam niezb¢dng wiedze i do§wiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamo6wienia

f) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia;

2) o$wiadczam, ze wypelnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODOY
wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w
celu ubiegania si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym postgpowaniu

Niewlasciwe skreslic.

Data, miejscowo$¢ i podpis osoby upowaznionej

1)

rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogbine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

2 W przypadku, gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi

wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tre$ci o$wiadczenia
wykonawca nie sklada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).



Zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego

Nazwa i adres Oferenta / piecz¢¢ firmowa

Dotyczy: OZP.261.WZ010.2022

OSWIADCZENIE OFERENTA

Oswiadczam, ze:

a) posiadam uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli
ustawy nakladajg obowigzek posiadania takich uprawnien;

b) posiadam niezbgdng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje¢ potencjalem technicznym
i osobami zdolnymi do wykonania zamowienia

c) znajduj¢ si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia;
Prawdziwos¢ powyzszych danych potwierdzam wlasnorgcznym podpisem  $wiadomy
odpowiedzialnosci karnej z art. 297 kodeksu karnego.

* niepotrzebne skresli¢

Data, miejscowos¢ i podpis osoby upowaznionej



) Zalacznik nr 3 do Zapytania
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

w»Swiadczenie uslug telefonii komorkowej wraz z dostawg kart SIM dla Narodowego Forum

b)
c)

g)

i)

Muzyki w miesigcu marcu 2022”
0ZP.261.WZ010.2022

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie uslug telefonii komorkowej wraz z dostawg
kart SIM dla Narodowego Forum Muzyki we Wroclawiu.

Zamowienie obejmuje w szczegdéInosci ustuge:

telefonii komdérkowej (tj. wykonywanie i odbieranie polgczen, wysylanie i odbieranie SMS,
MMS oraz transmisja danych),

bezprzewodowego dostepu do Internetu,

Uruchomienie dostepu do powyzszych ustug musi nastgpi¢ niezwlocznie od dnia pisemnego
poinformowania Wykonawcy, jednak nie poézniej niz w dniu 01.03.2020 r. godz. 4:00

ilos¢ aktywacji w okresie trwania umowy, ktére obowigzywacé beda przez 1 miesige (tj. od
01.03.2022 od godz. 04:00 do 01.04.2022 do godz. 03:59) od dnia zawarcia umowy: 172
numerow do migracji (156 kart SIM telefonii komorkowej i 16 kart SIM internetu).
Zamawiajacy podpisze formularze aktywacji uslug stosowanych przez Wykonawce oraz
udostepni Wykonawcy NIP i REGON do zaciggania zobowigzan.

PRAWO OPCIJI: Zamawiajacy nie przewiduje prawa opcji.

Zamawiajagcy przewiduje mozliwo$¢ skorzystania z prawa opcji poprzez zlozenie zamdwienia
w dowolnym czasie w okresie trwania umowy na dodatkowe karty SIM. Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia kart w przeciggu dwéch dni roboczych od dnia zamoéwienia i
$wiadczenia ustugi zgodnie z wymaganiami przedstawionymi w niniejszym dokumencie tj. w
opisie przedmiotu zamdwienia. Aktywacja kart SIM musi nastgpi¢ niezwlocznie od dnia
otrzymania kart przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do utrzymania (na zasadach okreslonych warunkami umowy i do
konca jej trwania) wszystkich aktywnych kart SIM w sieci Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do dokonania migracji dotychczas uzywanych przez
Zamawiajacego numeroéw abonenckich z sieci Polkomtel Sp. z 0.0. Wszystkie przeniesione
numery musza by¢ aktywne do 2 dni od dnia pisemnego poinformowania Wykonawcy, jednak
nie pézniej niz w dniu 01.03.2022 r. godz. 4:00

Wykaz przenoszonych numeréw zostanie podany Wykonawcy w dniu zawarcia umowy.
Zamawiajacy obecnie posiada 172 numerdéw do migracji (156 kart SIM telefonii komérkowe;j i
16 kart SIM internetu). Wszelkie formalno$ci zwigzane z migracjg numeréw lezg po stronie
Wykonawcy. Zamawiajacy udzieli Wykonawey pelnomocnictwa do dokonania przeniesienia
numerdw do sieci Wykonawcy.

Migracja nie bedzie wymagana jezeli zamdwienie udzielone zostanie dotychczasowemu
Wykonawey - Polkomtel Sp. z o.0. Ustugi nie wymienione w Formularzu cenowym
Wykonawca bedzie taryfikowal zgodnie z obowigzujacym cennikiem $wiadczenia ustug dla
klientéw biznesowych Wykonawcy.

Szczegolowy opis ushug Swiadczonych przez wykonawcee na rzecz Zamawiajacego:

1) W zakresie $wiadczenia uslug telefonii komdrkowej w ramach abonamentu za okres
rozliczeniowy (za okres rozliczeniowy Zamawiajacy przyjmuje okres, za ktéry dokonywane sg
rozliczenia zobowigzan Zamawiajacego wobec Wykonawcy z tytulu $wiadczenia ustug telefonii
komdrkowej, rozpoczynajacy si¢ w dniu miesigca kalendarzowego wskazanym przez
Wykonawce na fakturze. Czas trwania danego okresu rozliczeniowego jest rowny liczbie dni
miesigca kalendarzowego, w ktérym dany okres rozliczeniowy si¢ rozpoczat) Wykonawca musi



zapewni¢ Zamawiajgcemu na terenie Polski oraz pozostatych krajow UE nieograniczong liczbe
bezplatnych polaczen glosowych, SMS, MMS do wszystkich sieci dzialajacych w Polsce poza
numerami specjalnymi o podwyzszonej oplacie (zgodnie z obowiazujgca regulacjg zawartg w
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Unii Europejskiej nr. 2015/2120 z dnia 25.11.2015,
a w szcezegb6lnoscei zgodnie z zasadg ,,Roam Like At Home”), jak rowniez transmisje danych do
wszystkich krajowych sieci komodrkowych i stacjonarnych obecnych Operatorow jak i nowych
Operatorow, ktorzy rozpoczng dziatalnosé w trakcie trwania umowy dla wszystkich aktywnych
kart SIM w ramach oplaty abonamentowe;j.

2) Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:

a) zasieg sieci telefonii komdrkowej na obszarze minimum 95% terytorium kraju
(Polski) na poziomie umozliwiajacym realizacje transmisji glosu.

b) zasieg sieci telefonii komorkowej na obszarze minimum 80% terytorium kraju
(Polski) na poziomie umozliwiajacym realizacj¢ transmisji danych w standardzie szybkiego

Internetu LTE

c) brak limitu kwotowego rachunku za okres rozliczeniowy dla pojedynczych kart SIM
wskazanych przez Zamawiajgcego w okresie obowigzywania umowy,

d) powiadamianie o prébie polaczenia poprzez ustuge SMS,

e) aktywacje kart SIM,

f) aktywacje i dezaktywacje ,,poczty glosowej”,

g) odstuchiwanie ,,poczty glosowej” na terenie Polski,

h) identyfikacje numeru rozméwey w przypadku gdy nie jest numerem zastrzezonym,

i) kontrole biezacych kosztow przez uzytkownikéw Zamawiajacego ze strony internetowej,
telefonicznie lub przy wykorzystaniu bezplatnej ushugi SMS lub przy pomocy bezplatnego
kodu dla pojedynczej karty SIM,

j) ustuge nie podawania do ogolnej informacji publicznej numeréw komodrkowych
Zamawiajacego

k) ustuge bilingu w formie elektronicznej przez aplikacje internetowg dzialajaca w formie
on - line lub przekazywanego e- mailem w formie pliku (szczegdétowe bilingi wykonanych
pofaczen z podzialem na polgczenia telefoniczne glosowe, tekstowe, transmisje danych oraz
polaczenia miedzynarodowe i w roamingu),

1) modyfikacje danych w systemach zwigzanych ze zmiang danych adresowych,

m) modyfikacje danych zwigzanych z ustawieniem dodatkowych adresow do korespondencji,

n) wystawianie duplikatow kart SIM w przypadku wymiany sprzgtu (mikro SIM, nano SIM),
kradziezy, zgubienia, uszkodzenia mechanicznego lub wadliwego dzialania karty (max. 80 szt.
w okresie trwania umowy),

o) zmiane dotychczasowego numeru telefonicznego na karcie SIM na dowolny wybrany przez
Wykonawce w przypadku gdy korzystanie z posiadanego numeru bedzie dla uzytkownika
ucigzliwe (max. 10 szt. w okresie trwania umowy),

p) dostep, w okresie trwania umowy do wszystkich bezplatnych ustug oferowanych przez
Wykonawce,

q) blokade¢ polaczen i wysylania SMS na numery o podwyzszonej platnosci w tym numery
Specjalne, Premium, zaczynajace si¢ od numeru 7000 i inne

r) calkowite blokowanie w dowolnym czasie karty SIM uniemozliwiajace wykonanie polgczen
wychodzacych w przypadku kradziezy badz zgubienia telefonu komodrkowego poprzez
udostepnienie hasta dostepu II bezposredniemu uzytkownikowi karty lub na wniosek
Zamawiajacego zlozony telefonicznie (po podaniu hasta), badz przeslanym emailem
Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza obstuge konsultanta Wykonawcy w tym zakresie.

s) aktywacje i dezaktywacje ustug roamingowych na wskazanych przez Zamawiajgcego kartach

SIM w ramach wykonywania i odbierania polgczen, wysylania i odbierania SMS, MMS oraz
transmisji danych, uslugi roamingowe oraz miedzynarodowe taryfikowane zgodnie z
obowigzujacym cennikiem ustug roamingowych i migdzynarodowych Operatora dla biznesu i
zgodnie z obowigzujacg regulacjg zawartg w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Unii
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Europejskiej nr. 2015/2120 z dnia 25.11.2015, a w szczegdInosci zgodnie z zasadg ,,Roam Like
At Home”).

t) pakiet nie mniejszy niz 15 GB danych do korzystania z Internetu w telefonie na jedng karte
SIM w kazdym okresie rozliczeniowym. Do wykorzystania w Polsce i/lub wymiennie w
krajach UE. Wykonawca musi zapewni¢, ze po wyczerpaniu pakietu nie wigczy blokady
dalszego transferu danych tylko ograniczy predkosé przesyhu. Korzystanie z Internetu przy
ograniczonej predkosci nie spowoduje dodatkowych oplat. Pakiet danych na terenie UE nie
moze by¢ mniejszy niz 5 GB moze by¢ on oddzielny lub wymienny w ramach obowigzujgcego
pakietu 15 GB ale musi zawierac¢ si¢ w cenie abonamentu.

u) Po wykorzystaniu podstawowego pakietu Wykonawca umozliwi zakup kolejnego pakietu
ryczaltowej transmisji danych w UE oraz w pozostalych krajach zgodnie z aktualnym
cennikiem. Dostep poszezegdlnych kart SIM do pakietu nastgpi po wydaniu osobnej
dyspozycji Zamawiajgcego dla kazdego numeru osobno.

3) Zamawiajacy, za zgoda Wykonawcy, w szczegélnych przypadkach zastrzega sobie
prawo do dokonywania na warunkach okreslonych w odrgbnych umowach cesji pojedynczych
aktywnych kart SIM na swoich uzytkownikéw badz instytucje, ze wzgledu na zmiane miejsca
zatrudnienia uzytkownika. Wszystkie zobowigzania wynikajace z umowy do dnia dokonania
cesji bedg uregulowane przez Zamawiajacego. Od dnia dokonania przeniesienia praw i
obowiazkéw wszystkie zobowigzania wobec Wykonawcey ponosi Cesjonariusz (max 10 szt. w
okresie obowigzywania umowy).

IIl. Szczegoélowy opis dostawy kart sim:
1) Wykonawca musi dostarczy¢ Zamawiajacemu karty SIM w ilosci:
a. 156 szt. kart SIM do korzystania z uslug telefonii komoérkowej niezwtocznie przed
uruchomieniem ushug telefonii komorkowej;
b. 16 szt. kart SIM do korzystania z uslug dostepu do bezprzewodowego internetu
niezwlocznie przed uruchomieniem ustug telefonii komérkowe;;

Dane z ponizszej tabeli przedstawiajg zsumowane uzycie ushug telefonii komorkowej w miesigcach
listopad 2021, grudzien 2021 i styczen 2022.

Polgczenia (min.) | Polaczenia krajowe do Plus 1226:26:15

Polaczenia (min.) | Polaczenia do innych operatoréw | 619:22:22

Polgczenia (min.) | Polaczenia do sieci stacjonarnej 0:00

Polaczenia (min.) | Polaczenia w ramach VPN 0:00

Polgczenia (min.) | Polaczenia miedzynarodowe 16:26:00

SMS (szt.) SMS do Plus 33001

SMS (szt.) SMS do innych operatordéw 21172

SMS (szt.) SMS o podwyzszonej oplacie 1

SMS (szt.) SMS miedzynarodowy 455

SMS (szt.) SMS w UE 345

MMS (szt.) MMS do Plus 1631

MMS (szt.) MMS do innych operatorow 1159

MMS (szt.) MMS miedzynarodowy 5

MMS (szt.) MMS poza UE 8

Dane (kB) Transmisja danych w kraju 245750000
Transmisja danych w roamingu w

Dane (kB) UE 17812673

Dane (kB) Transmisja danych poza UE 0
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Roaming (min.) Roaming wykonany UE 12:26:35

Roaming (min.) Roaming odebrany UE 7:04:18

Zalacznik nr 4 do Zapytania

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktére zostang
wprowadzone do treSci tej umowy

zawarta w dniu ................... we Wroclawiu (dalej ,,Umowa”), ktdrej stronami sa:

Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutoslawskiego z siedzibg we Wroctawiu, Plac Wolnosci 1,
50-071 Wroclaw — instytucja kultury miasta Wroclawia, wspoélprowadzona przez Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, Gming Wroctaw, Wojewodztwo Dolnoslgskie, zarejestrowana w Rejestrze
Instytucji Kultury Gminy Wroclaw pod nr RIK 38/2014, posiadajgca numer REGON: 022414470,
NIP: 897-179-86-77, ktdra reprezentuje:

zwang dalej ,,Zamawiajgcym” lub odpowiednio: ,,NFM”,

oraz

......................... wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
............... posiadajacg numer NIP ..................., REGON ................, ktérg reprezentuje:

zwanym dalej ,,Wykonaweg” lub ,,Operatorem”,

zwanych dalej fgcznie: ,,Stronami”,
0 nastgpujacej tresci:

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania w trybie zapytania
ofertowego pn.: ,,Swiadczenie ushug telefonii komérkowej wraz z dostawa kart SIM dla Narodowego
Forum Muzyki w miesigcu marcu 2022” o numerze OZP.261.WZ010.2022 zgodnie Regulaminem
udzielania zamoéwien publicznych (Zarzadzenie nr 15 z dnia 21.04.2021 r.) z wylgczeniem stosowania
ustawy Prawo Zamowien Publicznych z dn. 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwiefi publicznych (Dz.U.
2021 poz. 1129 z p6zn. zm.) o nastgpujgcej tresci:

Przedmiot umowy
§1
1) Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug telefonii komérkowej, bezprzewodowego dostepu do
Internetu, ustug polaczen glosowych wychodzacych i przychodzacych z telefonii stacjonarnej
Zamawiajacego na telefoni¢ komorkows (dalej tacznie ,,ustugi telekomunikacyjne”).

2) Ustugi i dostawy, o ktorych mowa w ust. 1 realizowane bedg w zakresie i na warunkach
okreslonych w umowie, zapytania ofertowego oraz zgodnie z zalgcznikami do umowy, w szczegdlnosci
Opisem Przedmiotu Zamoéwienia (Zatacznik nr 2), oferta Wykonawcy (Zalgcznik nr 1) i szczegblowym
cennikiem ustug roamingowych i migdzynarodowych (Zalgcznik nr 3), a takze - w zakresie
niesprzecznym z trescig umowy, zapytaniem ofertowym oraz Zalgcznika nr 2 — zgodnie z Regulaminem
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych (Zalgcznik nr 4).

3) Uruchomienie ushug telekomunikacyjnych nastapi niezwlocznie od dnia poinformowania e-
mailem Wykonawcy przez Zamawiajacego, jednak nie pézniej niz w dniu 01.03.2022 r. o godz.
4:00.

Zasady realizacji przedmiotu umowy
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§2

1) Wykonawca zapewni Zamawiajacemu na terenie Polski oraz pozostatych krajéw UE nieograniczong
liczbg bezplatnych polaczen glosowych, SMS, MMS do wszystkich sieci dziatajgcych w Polsce poza
numerami specjalnymi o podwyzszonej oplacie (zgodnie z obowigzujacg regulacjg zawartg w
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Unii Europejskiej nr. 2015/2120 z dnia 25.11.2015, a w
szczegOlnosci zgodnie z zasadg ,Roam Like At Home”), jak réwniez transmisje danych do
wszystkich krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych obecnych Operatoréw jak i nowych
Operatorow, ktérzy rozpoczng dzialalnosé w trakcie trwania umowy dla wszystkich aktywnych kart
SIM w ramach oplaty abonamentowej dla maksymalnie 172 szt. aktywnych kart a takze Operator
zapewnia Zamawiajagcemu:

a)
b)
c)

d)
€)
f)

g)
h)

i)

j)
k)

)

zasigg sieci telefonii komdrkowej na obszarze minimum 95% terytorium kraju (Polski) na
poziomie umozliwiajacym realizacj¢ transmisji glosu i danych,

zasieg sieci telefonii komérkowej na obszarze minimum 80% terytorium kraju (Polski) na
poziomie umozliwiajacym realizacje transmisji danych w standardzie szybkiego Internetu LTE
brak limitu kwotowego rachunku za okres rozliczeniowy dla pojedynczych kart SIM
wskazanych przez Zamawiajgcego w okresie obowigzywania umowy,

powiadamianie o probie polaczenia poprzez ustuge SMS,

aktywacje kart SIM,

aktywacje i dezaktywacje ,,poczty glosowej”,

odstuchiwanie ,,poczty glosowej” na terenie Polski,

identyfikacje numeru rozméwcey w przypadku gdy nie jest numerem zastrzezonym,

kontrole biezacych kosztow przez uzytkownikow Zamawiajacego ze strony internetowej,
telefonicznie lub przy wykorzystaniu bezplatnej ustugi SMS, lub przy pomocy bezplatnego
kodu dla pojedynczej karty SIM,

ustuge nie podawania do ogdlnej informacji publicznej numeréw komdrkowych
Zamawiajacego,

ustuge bilingu w formie elektronicznej przez aplikacje internetowg dzialajgcg w formie on - line
lub przekazywanego e- mailem w formie pliku (szczeg6towe bilingi wykonanych polgczen z
podzialem na polaczenia telefoniczne glosowe, tekstowe, transmisje danych oraz polgczenia
miedzynarodowe i w roamingu),

modyfikacj¢ danych w systemach zwigzanych ze zmiang danych adresowych,

m) modyfikacje danych zwigzanych z ustawieniem dodatkowych adreséw do korespondencii,

n)

0)

p)
q)
r)

wystawianie duplikatow kart SIM w przypadku wymiany sprzetu (mikro SIM, nano SIM),
kradziezy, zgubienia, uszkodzenia mechanicznego lub wadliwego dziatania karty (max. 80 szt.
w okresie trwania umowy),

zmiang dotychczasowego numeru telefonicznego na karcie SIM na dowolny wybrany przez
Wykonawce w przypadku gdy korzystanie z posiadanego numeru bedzie dla uzytkownika
ucigzliwe (max. 10 szt. w okresie trwania umowy),

dostep, w okresie trwania umowy do wszystkich bezplatnych uslug oferowanych przez
Wykonawce,

blokade polaczefi i wysylania SMS na numery o podwyzszonej platno$ci w tym numery
Specjalne, Premium, zaczynajace sie od numeru 700 i inne

catkowite blokowanie w dowolnym czasie karty SIM uniemozliwiajgce wykonanie polgczen
wychodzacych w przypadku kradziezy badz zgubienia telefonu komodrkowego poprzez
udostepnienie hasta dostgpu II bezposredniemu uzytkownikowi karty lub na wniosek
Zamawiajacego zlozony telefonicznie (po podaniu hasla), badZ przestanym emailem do
Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza obstuge konsultanta Wykonawcy w tym zakresie,
aktywacje i dezaktywacje ustug roamingowych na wskazanych przez Zamawiajgcego kartach
SIM w ramach wykonywania i odbierania polaczen, wysylania i odbierania SMS, MMS oraz
transmisji danych, uslugi roamingowe oraz miedzynarodowe taryfikowane zgodnie z
obowigzujacym cennikiem ustug roamingowych i miedzynarodowych Operatora dla biznesu i
zgodnie z obowigzujacg regulacja zawartg w rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Unii
Europejskiej nr. 2015/2120 z dnia 25.11.2015, a w szczegdlnosci zgodnie z zasadg ,, Roam Like
At Home”
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t) pakiet nie mniejszy niz 15 GB danych do korzystania z Internetu w telefonie na jedng karte
SIM w kazdym okresie rozliczeniowym. Do wykorzystania w Polsce i/lub wymiennie w krajach
UE. Wykonawca musi zapewni¢, ze po wyczerpaniu pakietu nie wlgczy blokady dalszego
transferu danych tylko ograniczy predkos¢ przesytu. Korzystanie z Internetu przy ograniczone;
predkosci nie spowoduje dodatkowych oplat. Pakiet danych na terenie UE nie moze byé
mniejszy niz 5 GB moze by¢ on oddzielny lub wymienny w ramach obowigzujacego pakietu 15
GB ale musi zawiera¢ si¢ w cenie abonamentu

u) Po wykorzystaniu podstawowego pakietu Wykonawca umozliwi zakup kolejnego pakietu
ryczaltowej transmisji danych w UE oraz w pozostalych krajach zgodnie z aktualnym
cennikiem. Dostep poszczegolnych kart SIM do pakietu nastapi po wydaniu osobnej dyspozycji
Zamawiajgcego dla kazdego numeru osobno.

2) NFM na podstawie pisemnego zgloszenia, za zgoda Operatora, w szczegdlnych przypadkach
zastrzega sobie prawo do dokonywania na warunkach okreslonych w odrebnych umowach cesji
pojedynczych aktywnych kart SIM na swoich uzytkownikdéw badz instytucje, ze wzgledu na
zmiang miejsca zatrudnienia uzytkownika. Wszystkie zobowigzania wynikajgce z umowy do dnia
dokonania cesji bedg uregulowane przez NFM. Od dnia dokonania przeniesienia praw i
obowigzkéw wszystkie zobowigzania wobec Operatora ponosi Cesjonariusz.

3) Operator w zakresie Swiadczenia uslug dostepu do bezprzewodowego Internetu zapewnia
Zamawiajacemu w ramach abonamentu za okres rozliczeniowy:

a) dostep do bezprzewodowego Internetu poprzez router dostarczony przez Operatora lub inne
urzadzenia mobilne posiadane przez Zamawiajacego,

b) pakietowa transmisj¢ danych bez limitu, w standardzie LTE na terenie Polski dla kazdej karty
SIM w okresie rozliczeniowym,

¢) korzystanie z Internetu w roamingu taryfikowane zgodnie z obowiazujgcym cennikiem ustug
roamingowych i migdzynarodowych Operatora dla biznesu i zgodnie z obowigzujacg regulacjg
zawartg w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Unii Europejskiej nr. 2015/2120 z dnia
25.11.2015, a w szczegdlnosci zgodnie z zasadg ,,Roam Like At Home”

d) aktywacje i dezaktywacje ustugi roamingu w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajacego.

§3
Operator w zakresie realizacji dostaw objetych przedmiotem umowy zapewnia Zamawiajgcemu:
1) dostawe 172 szt. kart SIM niezwlocznie przed uruchomieniem uslug
telekomunikacyjnych, w tym:
a) 156 szt. kart SIM do korzystania z ustug telefonii komérkowej
b) 16 szt. kart SIM do korzystania z ustug dostgpu do bezprzewodowego internetu

Zobowigzania stron
§4

1) Operator os$wiadcza, iz posiada uprawnienia wymagane do prawidlowego wykonania przedmiotu
umowy zgodnie z za$wiadczeniem o wpisie do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych
wydanym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.

2) Operator na podstawie ofrzymanego pelnomocnictwa od Zamawiajacego zobowigzany jest do
dokonania migracji dotychczas uzywanych przez Zamawiajacego numeréw komoérkowych z sieci
Polkomtel Sp. z 0. 0. w ilo$ci 172 szt., zgodnie z wykazem otrzymanym od Zamawiajacego w dniu
zawarcia umowy. Wszystkie przeniesione numery muszg by¢ niezwlocznie aktywne od dnia
poinformowania e-mailem Wykonawcy przez Zamawiajacego, jednak nie pézniej niz w dniu
01.03.2022 r. godz. 4:00

3) Operator zobowigzuje si¢ do ciaglego $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w okresie trwania
umowy.

4) W przypadku obnizenia cen w oficjalnej ogdlnodostepnej ofercie handlowej Operatora. Operator
zobowigzuje si¢ do obnizenia cen za te ustugi i naliczania ich zgodnie z aktualnym cennikiem ustug
w roamingu i migdzynarodowych zgodnego z regulacja Unii Europejskiej w tym zakresie.

14



5) W przypadku awarii sieci telekomunikacyjnej Operatora, uniemozliwiajgcej Zamawiajgcemu
korzystanie ze $wiadczonych ustug, Operator od momentu uzyskania informacji o wystgpieniu
awarii zobowigzany jest do natychmiastowego podjgcia prac w celu jak najszybszego przywrocenia
mozliwos$ci korzystania z ustug. Jezeli Operator nie podejmie czynno$ci usuwania zaistnialej awarii
i nie przywréci $wiadczenia ustug w ciggu 24 godzin to kazda nastepna doba uwazana jest za zwloke
skutkujgca naliczeniem kary.

6) Operator jest odpowiedzialny za wszystkie szkody poniesione przez Zamawiajacego z powodu
zawinionego niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Operatora.

7) Zadna ze stron nie odpowiada za niewykonanie swoich zobowigzaf wynikajacych z niniejszej
Umowy, jezeli skutki niewykonywania spowodowane zostaly ,silg wyzszg”. W sytuacji ,sily
wyzszej” Strony poinformujg natychmiast o jej zaistnieniu i w dobrej wierze rozpatrzg mozliwosci
realizacji umowy badz jej rozwigzania.

8) Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do utrzymania (na zasadach okreslonych warunkami umowy do
konca jej trwania) wszystkich aktywnych kart SIM w sieci Operatora.

Termin wykonania umowy

§5
Umowa obowigzuje od dnia 1 marca 2022 r. od godz. 4:00 do 1 kwietnia 2022 r. do godz.: 3:59.

Cena i warunki platnosci
§6

1) Wynagrodzenie przyslugujace Wykonawcy za realizacje przedmiotu umowy obejmuje:

a) Wynagrodzenie miesigczne nalezne Wykonawcy za abonament — aktywne karty SIM
WYNOSI: teveerreensascnses zl netto (slownie:.....ccovuviiinnen /100) powigkszone o nalezny podatek
VAT tj. tgcznie: coviviveinieninnnn. zl brutto (stownie: ...cocevviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinenn /100 ),
zgodnie z oferta.

2) Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 platne bedzie po prawidlowym $wiadczeniu ustug w danym
miesigcu kalendarzowym, w calosci ze srodkéw publicznych, przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w fakturze, w terminie 30 dni od daty otrzymania przez NFM prawidlowo
wystawionej faktury.

3) Za termin dokonania platno$ci uwaza si¢ datg obcigzenia rachunku bankowego NFM.

4) Szczegdlowy cennik ustug roamingowych i uslug miedzynarodowych zgodny z regulacja Unii
Europejskiej w tym zakresie stanowi Zatacznik nr 3 do umowy.

5) Podstawg rozliczen migdzy Stronami stanowi rejestracja ruchu telefonicznego, prowadzona przez
Operatora (polaczenia przychodzace i wychodzace na kartach SIM).

6) Zamawiajacy jest obowigzany do odbierania od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych za posrednictwem platformy https:/efaktura.gov.pl/ wysytanych na konto
Zamawiajacego. Przepisu art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardw i
ustug nie stosuje sie.

Kary umowne
§7
1) Operator zaptaci Zamawiajacemu za nieterminowa aktywacje kart SIM i przerwy w $wiadczeniu
ustug objetych niniejszq umowa, kar¢ umowng w wysokosci 0,2% wartosci brutto umowy, o ktorej
mowa w ofercie wykonawcy (nie wigcej jednak niz 10% kwoty tego wynagrodzenia), stanowigcym
Zalacznik nr 1:

a) za kazdy rozpoczety dzien zwloki za kazda nieaktywng karte SIM,
b) za kazda rozpoczgta dobe zwloki w przerwie swiadczenia ustugi.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo naliczenia kar umownych, poprzez wystawienie noty
obcigzeniowej, platnej w terminie 14 dni od wystawienia noty przez NFM, na co Operator wyraza
zgode. Zamawiajacy wskazuje, ze suma naliczonych Operatorowi przez Zamawiajgcego kar
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3)

4)

3)

umownych nie przekroczy 20% wartosei brutto umowy, o ktérej mowa w ofercie wykonawcy,

stanowigcej Zatacznik nr 1.

Operator zaplaci kar¢ umowng z tytutu odstapienia od umowy z przyczyn wystepujacych po stronie

Operatora, w wysokosci 10% w wartosci brutto umowy, o ktérej mowa w ofercie wykonawcy

stanowigcym Zalacznik nr 1 do umowy.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym w przypadku, gdy:

a) Operator nie wykonuje ustug i dostaw zgodnie z umowsa,

b) Operator pozostaje w zwloce z terminowg realizacjg ustug i dostaw,

c) Operator zaprzestal prowadzenia dzialalnosci, wszczgte zostalo wobec niego postepowanie
upadiosciowe lub rozpoczeto likwidacije,

d) Operator zleca wykonanie zadaf bgdacych przedmiotem niniejszej umowy innemu podmiotowi
lub osobie trzeciej bez pisemnej zgody NFM,

e) Operator utracit uprawnienia do $wiadczenia ustug, bedacych przedmiotem umowy.

NFM przysluguje prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania uzupelniajgcego,

przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

Zmiany do umowy
§8
1. Zmiany i uzupetnienia umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i dokonane
mogg by¢ za zgoda obu Stron w granicach przewidzianych w zapytaniu ofertowym.
2. Ustala sig, iz nie stanowi zmiany umowy:
a) zmiana nr rachunku bankowego,
b) zmiana 0s6b wyznaczonych do nadzoru nad realizacjg umowy,
c) zmiana danych teleadresowych.
3. Zaistnienie okolicznosci, o ktorych mowa w niniejszym ustepie wymaga jedynie niezwlocznego
pisemnego zawiadomienia drugiej Strony.

§9

Spory wynikle na tle realizacji umowy rozstrzyga¢ bedzie sad wiasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego.

§ 10

W sprawach nie uregulowanych w umowie bedg mialy zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamdwien
publicznych, przepisy ustawy Kodeks cywilny oraz przepisy ustawy Prawo telekomunikacyjne.

b)

§11
Operator zobowigzany jest do niezwlocznego informowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie adresu
siedziby i o kazdej innej zmianie w dzialalnosci Operatora mogacej mie¢ wplyw na realizacje
umowy. W przypadku nie dopelnienia tego obowigzku, Operatora bgdg obcigzaé ewentualne koszty
mogace wynikna¢ wskutek zaniechania.
Wzajemne udostepnienie danych osobowych pracownikow i wspdtpracownikéw Stron:
W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostgpniajg sobie dane swoich pracownikow i
wspolpracownikow zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia utrzymywania
biezacego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznos$ci od specyfiki wspdlpracy -
umozliwienia dostgpu fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do systemow
teleinformatycznych drugiej Strony.
W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe 0séb
reprezentujgcych Strony, w tym pelnomocnikdéw lub cztonkéw organdéw w celu umozliwienia
kontaktu migdzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.
Wskutek wzajemnego udostgpnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 1) oraz 2)
powyzej, Strony staja si¢ niezaleznymi administratorami udostgpnionych im danych. Kazda ze Stron
jako administrator udostgpnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i srodkach
przetwarzania udostgpnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujgcego prawa i ponosi
za to odpowiedzialno$é.
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d) Strony wzajemnie przekaza swoim pracownikom i wspolpracownikom tre$é okreslonych przez
drugg Strong Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i wspolpracownikéw drugie;
Strony, przed udostgpnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentujg to przekazanie,
a takze bedg przechowywaly dokumentacje przekazania w sposob zapewniajacy jej dostepnosé oraz
integralno$¢ przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuze;.

e) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-
mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci Informacji o danych
osobowych dotyczacej pracownikéw i wspolpracownikéw drugiej Strony, dostgpnej na stronie
WWW. (wersja Wykonawcy), www. (wersja Zamawiajgcego).

§12
1) Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy sg:
a) ze strony Zamawiajacego:
Pan Krzysztof Tabisz tel. 728 447 047, krzysztof.tabisz@nfm.wroclaw.pl
Pani Joanna Tyczynska tel. 727 010 225 joanna.tyczynska@nfm.wroclaw.pl
b) ze strony Operatora:
Pan/Pani ............ccceeviiiiiiiiinninn.
ktéry najpézniej w dniu podpisania umowy przedlozy Zamawiajgcemu o$wiadczenie o zachowaniu
poufnosci od kazdego pracownika Operatora uczestniczgcego w realizacji umowy.
2) Zmiana oso6b, o ktorych mowa w ust. 1 moze nastapi¢ na podstawie pisemnego lub e-mailowego
zgloszenia drugiej stronie zmiany osob.

§13
Umoweg sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym 1 jeden dla Operatora, 2 egz.
dla Zamawiajacego.

Zalgczniki do umowy:

I. Oferta Wykonawcy — Zalacznik nr. 1

2. Opis przedmiotu zamdwienia - Zatgcznik nr 2

3. Szczegbtowy cennik ustug roamingowych i migdzynarodowych — Zalgcznik nr 3
4 Regulamin $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych — Zalgcznik nr 4

Wykonawea: Zamawiajacy:
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