Postgpowanie nr OZP.261.WZ048.2025

Wroctaw, dnia 05.12.2025 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE pn.:

»Wsparcie techniczne portalu www.nfm.wroclaw.pl oraz prowadzenie i kreowanie kampanii w Google
Ads i Meta Ads dotyczacych wydarzen i festiwali organizowanych przez Narodowe Forum Muzyki im.
Witolda Lutostawskiego we Wroctawiu w 2026 roku”

(0ZP.261.WZ048.2025) — (dalej Postepowanie lub Zapytanie)

RODZAJ ZAMOWIENIA
Destawy/Ustugi

1. ZAMAWIAJACY

Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego — instytucja kultury, wspoétprowadzona
przez Gmine Wroctaw, Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz Wojewddztwo
Dolnoslaskie, zarejestrowana w Rejestrze Instytucji Kultury prowadzonym przez Gmine Wroctaw
pod nr RIK 38/2014, zwana dalej Zamawiajgcym lub NFM.

Prowadzacy postepowanie (adres do korespondencji):

Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego

Pl. Wolnosci 1, 50-071 Wroctaw

Dni i godziny pracy prowadzgcego postepowanie: od poniedziatku do pigtku, w godz.: 8.00 — 16.00
Osobg upowazniong do kontaktéw z Wykonawcami jest: Pani Agnieszka Truszkowska tel. 71 715
97 48 w zakresie przedmiotu zamoéwienia oraz Pan Jedrzej Gajowiak tel. 71 715 98 84 w zakresie
procedury.

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie niniejszego zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie
zapytania ofertowego na podstawie § 4 ust. 7 pkt 7.1. Regulaminu udzielania zaméwien
publicznych (Zarzadzenie nr 17 z dnia 27.03.2023 r.) z wylgczeniem stosowania ustawy z 11
wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320) art.2 ust. 1 pkt 1 Ustawy.

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

3.1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia technicznego portalu
www.nfm.wroclaw.pl oraz prowadzenie i kreowanie kampanii w Google Ads i Meta Ads
dotyczacych wydarzen i festiwali organizowanych przez Narodowe Forum Muzyki im. Witolda
Lutostawskiego we Wroctawiu w okresie od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r.

3.2. Kody zaméwienia wedtug Wspdlnego Stownika Zamdwien (CPV)

79341400-0 Ustugi prowadzenia kampanii reklamowych

72312000-5 Ustugi wprowadzania danych

3.3. Zakres swiadczonych ustug:

1) Obstuga techniczna stron internetowych i NFM. Modyfikacja stron internetowych i narzedzi
social mediéw. Obstuga redaktorska stron internetowych we wspétpracy z dziatem
marketingu i sprzedazy.

2) Prowadzenie kampanii online we wspodtpracy z dziatem marketingu i sprzedazy.
Wspottworzenie kampanii promocyjnych online w Google Ads i Meta Ads: Google Display
Network, Gmail Sponsorek Promotions, TrueView in stream, TrueView video discovery,
Google Search Advert, RTB, Meta Ads, inne kanaty optymalizacji komunikacji internetowej.

3) Tworzenie reklam online / kampanii reklamowych w Google Ads i Meta Ads.

4) Optymalizacja kampanii reklamowych pod wzgledem: wyszukiwania stéw kluczowych,
miernika ROI, Bounce Rate, CPC, poréwnanie ruchu organic / paid, zachowania, geografii,
demografii, dopasowania stéw kluczowych, wyszukiwania haset, testy a/b/x, Pixel Facebook
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5) Prowadzenie analizy konwersji pod wzgledem: omdwien, lokalizacji, zrédta wizyt,
zdarzenia, eksploracja uzytkownika, analiza kohortowa, dane demograficzne, przeptyw
uzytkownikow.

6) Analiza Google Analytics, badanie ruchu na witrynie analiza Google Search Console
przygotowanie i opracowywanie raportow.

7) Prowadzenie dokumentacji w zakresie obowigzkdw - zgodnie i w trybie z ustawa
0 zamowieniach publicznych.

8) Wykonywanie innych prac zleconych przez Zamawiajgcego niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania dziatu.

Termin obowigzywania umowy: od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 .

Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego Zapytania.

WARUNKI UDZIAtU w POSTEPOWANIU/ PODSTAWY WYKLUCZENIA
Z POSTEPOWANIA

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu oraz
spetniajg warunki udziatu w postepowaniu. Wykonawca potwierdza brak podstaw wykluczenia
z postepowania oraz spetnianie warunkdéw udziatu w postepowaniu poprzez ztozenie wraz z ofertg
oswiadczen wedtug wzoru zawartego w Zatgczniku nr 1 do niniejszego zapytania oraz dokumentow
wymienionych w punkcie 5 zapytania.

4.1. Warunki udziatu w postepowaniu.

Wykonawca musi spetnia¢ ponizsze wymagania podstawowe lub dysponowac osobg, ktéra je
spetnia i zostanie oddelegowana do wykonania zaméwienia:

a. Wyksztatcenie co najmniej Srednie, preferowane wyzsze,

Znajomosc jezyka angielskiego,

Umiejetnosé obstugi komputera (MS Office),

Znajomos¢ narzedzia Google Analytics (GA3/ GA4) oraz panelu reklamowego Meta Ads,
Min. 2 letnie doswiadczenie w wykonywaniu ustug / swiadczenia stosunku pracy na rzecz
instytucji kultury (rozumianej zgodnie z trescig ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o
organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej - Dz.U. 2024 poz. 87) na stanowisku
zwigzanym z marketingiem internetowym i obstugg stron internetowych.

® oo o

4.2. Podstawy wykluczenia z postepowania.

Zamawiajgcy wykluczy z postepowania wykonawce:
a) wskazanego w art. 5k ust. 1 Rozporzadzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r.

W sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego $rodkow ograniczajgcych
w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111/1
2 08.04.2022), tj:

- lit. a) obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw
z siedzibg w Rosji;

- lit. b) oséb prawnych, podmiotow lub organdw, do ktérych prawa wtasnosci bezposrednio
lub posrednio w ponad 50 % naleza do podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) niniejszego
punktu; lub

- lit. ¢) 0sdb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organdéw dziatajgcych w imieniu lub pod
kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) lub b) niniejszego punktu, w tym
podwykonawcow, dostawcow lub podmiotdow, na ktdorych zdolnosci polega sie w
rozumieniu dyrektyw w sprawie zamoéwien publicznych w przypadku, gdy przypada na nich
ponad 10 % wartosci zamowienia.

b) wskazanego w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r o szczegdlnych rozwigzaniach

w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2025 poz. 514) tj:
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pkt 1) wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

pkt 2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym
w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (Dz.U. 2025 poz. 644) jest osoba wymieniona
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 .,
o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

pkt 3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art.
3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. 2023 poz. 120)
jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedgcy taka jednostka dominujgcg od
dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1
pkt 3 ww. ustawy.

¢) w stosunku, do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtos¢, ktérego aktywami zarzgdza

likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalnos¢ gospodarcza jest
zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

5. OSWIADCZENIA ORAZ DOKUMENTY POTWIERDZAJACE SPELNIANIE WARUNKOW UDZIALU W

POSTEPOWANIU, WYMAGAN ZAMAWIAJACEGO ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

Wykonawca potwierdza spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia z postepowania poprzez ztozenie wraz z ofertg oswiadczen i nastepujgcych
dokumentow:

1)

2)

3)

oswiadczenia wykonawcy potwierdzajgce spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu
oraz brak podstaw wykluczenia - na wzorze stanowigcym Zatacznik nr 1 do zapytania
ofertowego - w formie oryginatu;

CV osoby skierowanej do realizacji przedmiotu zamodwienia — na potwierdzenie
posiadanego doswiadczenia,

jesli dotyczy Wykonawcy - Aktualny odpis z wiasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie
o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru lub zgtoszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawiony nie wczesniej niz
3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

UWAGA: Wykonawca moze nie sktadac¢ wymienionych powyzej dokumentow rejestrowych,
jesli poda w ofercie informacje (tji.np. nr NIP lub nr REGON lub nr KRS) umozliwiajgce
samodzielne sprawdzenie przez Zamawiajgcego wpisu w ogdlnie dostepnych rejestrach.

Pozostate dokumenty sktadane przez Wykonawce wraz z ofertg - jesli dotyczy Wykonawcy:

- w formie oryginatu:

1)

petnomocnictwo — jezeli oferta sktadana jest przez osobe, ktdrej upowaznienie do ztozenia
oferty nie wynika bezposrednio z aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru albo aktualnego
zaswiadczenia o wpisie do ewidencji gospodarcze;j.

6. KRYTERIUM, JEGO ZNACZENIE | SPOSOB OCENY OFERT

6.1. Oferty bedg oceniane wedtug nastepujacych kryteriow:

1)
2)
3)

Cena (C) — waga 40 pkt
Doswiadczenie (D) — waga 30 pkt
Rozmowa weryfikacyjna (R) — waga 30 pkt
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6.2. Opis kryteriow oceny ofert:

1)

2)

3)

Punktacja w kryterium - Cena (C) — waga 40 pkt

Maksymalna liczba punktéw do otrzymania w powyzszym kryterium — 40 pkt.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert w niniejszym kryterium przyznajgc maksymalng liczbe
punktow ofercie z najnizszg ceng, a pozostatym ofertom przyznana zostanie odpowiednio
mniejsza liczba punktow, zaokrgglona z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku,
obliczona wedtug wzoru:

Cmin . P
C, 40, gdzie:

W, =

W, — wartos¢ punktowa w kryterium ,Cena”
Cmin — Najnizsza cena sposrod ofert nieodrzuconych
Cp — cena oferty badane;j

Punktacja w kryterium — Doswiadczenie (D) — waga 30 pkt

Maksymalna liczba punktéw do otrzymania w powyzszym kryterium — 30 pkt.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert w niniejszym kryterium przyznajgc punkty w ramach w/w

kryterium, przyjmujac zasade, ze w przypadku wykazania posiadania przez osobe

wyznaczong do realizacji zamoéwienia doswiadczenia w wykonywaniu ustug / $wiadczenia

stosunku pracy na rzecz instytucji kultury na stanowisku zwigzanym z marketingiem

internetowym:

a) réwnego 2 lata - Zamawiajacy przyzna w niniejszym kryterium 0 punktéw;

b) dituzszego niz 2 lata a krétszego niz 3 lata- Zamawiajgcy przyzna w niniejszym kryterium
5 punktow;

c) rownego lub dtuiszego niz 3 lata - Zamawiajacy przyzna w niniejszym kryterium
10 punktéw;

d) rownego lub dtuiszego niz 4 lata - Zamawiajacy przyzna w niniejszym kryterium
20 punktow;

e) rownego lub dtuiszego niz 5 lat - Zamawiajacy przyzna w niniejszym kryterium
30 punktow;

UWAGA:

W przypadku niewykazania posiadania przez osobe wyznaczong do realizacji zamodwienia
doswiadczenia w wykonywaniu ustug / $wiadczenia stosunku pracy na rzecz instytucji kultury
na stanowisku zwigzanym z marketingiem internetowym lub wykazania doswiadczenia
krotszego niz 2 lata oferta wykonawcy podlega¢ bedzie odrzuceniu ze wzgledu na
niespetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

Punktacja w kryterium — Rozmowa weryfikacyjna (R) — waga 30 pkt

Maksymalna liczba punktéw do otrzymania w powyzszym kryterium — 30 pkt.

Zamawiajgcy dokona oceny oferty w niniejszym kryterium na podstawie przeprowadzonej
rozmowy weryfikacyjnej z osobg skierowang do realizacji zamowienia. Rozmowa
weryfikacyjna odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego w wyznaczonym przez niego terminie.
W trakcie rozmowy Zamawiajgcy oceniat bedzie wiedze i doswiadczenie Wykonawcy w
zakresie wskazanym w wymaganiach niezbednych (warunki udziatu
w postepowaniu).

Przebieg rozmowy weryfikacyjnej - Zamawiajgcy zada wykonawcy 8 pytan dotyczacych
znajomosci narzedzi marketingu internetowego w szczegdlnosci zwigzanych z edycjg stron w
narzedziach CMS, narzedzi reklamy internetowej Google Ads i Meta Ads, znajomosci analizy
konwersji reklam oraz sprawdzajgcych spetnianie wymagan niezbednych opisanych w
punkcie 4 Zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert przyznajgc punkty w ramach w/w kryterium, przyjmujac
zasade, ze w przypadku, gdy osoba wyznaczona do realizacji zaméwienia :
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1) nie odpowie na zadne z 8 pytan potwierdzajacych spetnianie wymagan niezbednych
(warunki udziatu w postepowaniu) i wykaze sie brakiem wiedzy w zakresie narzedzi
marketingu internetowego - Zamawiajacy przyzna w niniejszym kryterium 0 punktéw;

2) odpowie dobrze na 1-2 pytania w zakresie wiedzy nt. narzedzi marketingu internetowego
i/lub potwierdzajgce spetnianie wymagan niezbednych (warunki udziatu w postepowaniu)
— Zamawiajacy przyzna w niniejszym kryterium 5 punktow;

3) odpowie dobrze na 3-4 pytania w zakresie wiedzy nt. narzedzi marketingu internetowego
i/lub potwierdzajgce spetnianie wymagan niezbednych (warunki udziatu w postepowaniu)
— Zamawiajacy przyzna w niniejszym kryterium 10 punktéw;

4) odpowie dobrze na 5 pytan w zakresie wiedzy nt. narzedzi marketingu internetowego
i/lub potwierdzajgcych spetnianie wymagan niezbednych (warunki udziatu w
postepowaniu) — Zamawiajacy przyzna w niniejszym kryterium 15 punktéw;

5) odpowie dobrze na 6 pytan w zakresie wiedzy nt. narzedzi marketingu internetowego
i/lub potwierdzajgcych spetnianie wymagan niezbednych (warunki udziatu w
postepowaniu) — Zamawiajgcy przyzna w niniejszym kryterium 20 punktow;

6) odpowie dobrze na 7 pytan w zakresie wiedzy nt. narzedzi marketingu internetowego
i/lub potwierdzajgcych spetnianie wymagan niezbednych (warunki udziatu w
postepowaniu) — Zamawiajgcy przyzna w niniejszym kryterium 25 punktow;

7) odpowie dobrze na wszystkie 8 pytan w zakresie wiedzy nt. narzedzi marketingu
internetowego i/lub potwierdzajgcych spetnianie wymagan niezbednych (warunki udziatu
w postepowaniu) — Zamawiajacy przyzna w niniejszym kryterium 30 punktéw.

UWAGA !

W przypadku uzyskania przez Wykonawce oceny punktowej na poziomie 0 punktéw w
niniejszym kryterium, oferta Wykonawcy podlegaé bedzie odrzuceniu jako niezgodna z
warunkami Zapytania ofertowego.

6.3. Jako najkorzystniejsza oceniona zostanie oferta, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktéw, sposréd

7.2.

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.

8.7.

ofert niepodlegajgcych odrzuceniu.

KOMUNIKACJA W POSTEPOWANIU. UDZIELANIE WYJASNIEN DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Wykonawca moze zwrdcié¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci Zapytania
ofertowego za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego:
przetargi@nfm.wroclaw.pl.

Przesyfajac korespondencje dotyczacg Zapytania ofertowego nalezy w tytule wiadomosci e-mail
podaé informacje jednoznacznie identyfikujgce dane postepowanie zawierajgce co najmniej
numer postepowania (0ZP.261.WZ048.2025) lub numer i nazwe postepowania.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Wykonawca przygotuje i przedstawi swojg oferte zgodnie z wymaganiami zapytania.

Oferta powinna by¢ sporzadzona zgodnie z trescig Formularza oferty, stanowigcego Zatgcznik
nr 1 do zapytania.

Oferta musi zawiera¢ dokumenty wskazane w punkcie 5 zapytania.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim w sposdb czytelny (dokumenty
i oSwiadczenia sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski poswiadczone przez Wykonawce).

Oferte mozina ztozy¢ w postaci elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego:
przetargi@nfm.wroclaw.pl albo w postaci papierowej w zamknietej kopercie. na adres
korespondencyjny siedziby NFM (pl. Wolnosci 1, 50-071 Wroctaw) lub w Sekretariacie.

Oferta sktadana w postaci elektronicznej powinna by¢ przestana w postaci plikéw w formatach
uniemozliwiajgcych ich edytowanie i zmiane tresci (ze szczegdlnym wskazaniem na format .pdf).
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Oferta pod rygorem niewaznosci musi _zosta¢ podpisana przez osobe/osoby
upetnomocniong/ne do ztozenia oferty.

Zamawiajgcy oczekuje, ze oferta (oraz zataczniki do niej) bedzie podpisana przy uzyciu podpisu
elektronicznego: kwalifikowanym podpisem elektronicznym, lub podpisem osobistym lub
zaufanym przez Wykonawce lub wiasnorecznym podpisem i pieczatka, zgodnie z zasadami
reprezentacji okreslonymi w dokumencie rejestrowym Wykonawcy Ilub przez osobe
upowazniong do sktadania oswiadczen woli w jego imieniu, a w przypadku Wykonawcéw
ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamdéwienia przez ustanowionego Petnomocnika.
Zamawiajgcy dopuszcza réwniez w niniejszym postepowaniu ztozenie kopii oferty w formie
skanu.

W przypadku gdy oferte podpisuje Petnomocnik — stosowne petnomocnictwo powinno by¢
zatgczone do oferty w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnosc¢ z oryginatem przez
mocodawce albo notariusza.

Sktadane dokumenty, w tym wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia muszg by¢ zataczone do
oferty w formie oryginatéw lub jako kopie poswiadczone ,za zgodnos¢ z oryginatem” przez
Wykonawce lub osobe przez niego upowazniona.

Oferta nie powinna zawierac zadnych nieczytelnych lub nieautoryzowanych poprawek i skreslen.
Ewentualne poprawki lub korekty btedéw nalezy nanies¢ czytelnie oraz datowac i zaopatrzyc
podpisem co najmniej jednej z 0séb podpisujgcych oferte.

Oferty nie spetniajgce wszystkich wymogéw wymienionych w niniejszym zapytaniu beda
odrzucone.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetnienia do ztozonych ofert
pod warunkiem, ze Zamawiajgcy otrzyma powiadomienie o wprowadzeniu zmian, poprawek itp.
przed uptywem terminu do skfadania ofert.

Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone wedtug takich samych wymagan jak
sktadana oferta, odpowiednio oznakowana z dopiskiem (w temacie wiadomosci mailowej lub na
kopercie) ,,ZMIANA".

Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofaé sie
z postepowania poprzez ztozenie powiadomienia (wedtug takich samych zasad jak
wprowadzenie zmian i poprawek) z informacjg w tytule wiadomosci ,, WYCOFANE”.

Oferta ztozona po terminie zostanie trwale usunieta z zasobow Zamawiajgcego po ogtoszeniu
wyniku postepowania.

Wiadomosci oznaczone napisem ,WYCOFANE” bedg otwierane w pierwszej kolejnosci
i po stwierdzeniu poprawnosci postepowania Wykonawcy oraz zgodnosci ze ztozonymi ofertami,
wiadomosci zawierajgce oferty wycofane nie bedg otwierane.

Wiadomosci oznaczone dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty
Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonywania
zmian zostang dotgczone do oferty.

MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT

. Oferte nalezy ztozy¢ w postaci:

1) elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego: przetargi@nfm.wroclaw.pl
2) lub papierowej w zamknietej kopercie na adres korespondencyjny siedziby Zamawiajgcego

(pl. Wolnosci 1, 50-071 Wroctaw)

w terminie do 15.12.2025 r. do godz. 11:00.
W przypadku sktadania oferty w postaci elektronicznej w tytule wiadomosci nalezy podac
informacje identyfikujgce postepowanie: , Oferta — (OZP.261.WZ048.2025) Wsparcie techniczne
portalu i kampanie Google Ads i Meta Ads”.
Zamawiajacy zaleca, aby wykonawca Zzadat potwierdzenia otrzymania oferty sktadanej droga
elektroniczna.
W przypadku sktadania oferty w postaci pisemnej, oferta winna by¢ ztozona w zamknietej
kopercie. Koperta zawierajgca oferte powinna byc¢ opatrzona dopiskiem:

Oferta na zadanie:
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»Wsparcie techniczne portalu www.nfm.wroclaw.pl oraz prowadzenie i kreowanie kampanii w

9.5.

9.6.

9.7.

10.

Google Ads i Meta Ads dotyczacych wydarzen i festiwali organizowanych przez Narodowe
Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego we Wroctawiu w 2026”
(0OZP.261.WZ048.2025)

Nie otwiera¢ przed 15.12.2025 r. godz.: 11:15
Zamawiajagcy uznaje za termin ztozenia oferty — termin i godzine wptywu dokumentacji
do Sekretariatu Zamawiajgcego lub na skrzynke e-mail Zamawiajacego.
Otwarcie ofert nastgpi w dniu 15.12.2025 r. godz.: 11:15 w Narodowym Forum Muzyki
we Wroctawiu, Pl. Wolnosci 1, 50-071 Wroctaw, pietro IV pok. 4.14.
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci uzupetnienia i zmian w ofercie Wykonawcy po terminie
ich otwarcia.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

10.1. Cena musi obejmowac¢ kompletne wykonanie przedmiotu zamdwienia zgodnie z Opisem

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.

11.1.
11.2.

11.3.

12,
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

przedmiotu zamdwienia stanowigcym Zatacznik nr 2 do zapytania.

Cene ofertowa nalezy podac w ztotych polskich, z doktadnoscig do 1 grosza, tj. do dwdch miejsc
po przecinku, w wymiarze brutto. Jesli wykonawca jest ptatnikiem VAT podaje cene w wymiarze
netto wraz z naleznym podatkiem VAT, wyliczonym przez Wykonawce zgodnie
z obowigzujacymi przepisami na dzien sktadania ofert i zgodnie z przepisami ustawy o podatku
od towardw i ustug i podatku akcyzowym.

Cene nalezy podac zgodnie ze wzorem w Formularzu Oferty stanowigcym Zatacznik nr 1
do zapytania ofertowego. Wykonawca zobowigzany jest do podania w formularzu ofertowym
cen jednostkowych.

Na podstawie kwot zawartych w formularzu oferty Zamawiajacy rozliczy sie z Wykonawcg
zgodnie z projektowanymi postanowieniami umowy stanowigcymi Zatgcznik nr 3 do niniejszego
zapytania.

Zamawiajgcy nie dopuszcza przedstawienia ceny w kilku wariantach, w zaleznosci
od zastosowanych rozwigzan. W przypadku przedstawienia ceny w taki sposob oferta zostanie
odrzucona.

PODWYKONAWSTWO

Zamawiajgcy dopuszcza realizacje umowy z udziatem podwykonawcow.

W przypadku powierzenia realizacji zamdwienia podwykonawcom, wykonawca zobowigzany
jest do wskazania w ofercie tej czesci zamdwienia, ktérej realizacje powierzy podwykonawcy.
W przypadku braku takiego oswiadczenia, Zamawiajacy uzna, iz wykonawca bedzie realizowat
zamoéwienie bez udziatu podwykonawcéw.

W przypadku powierzenia realizacji zamodwienia podwykonawcom wykonawca jest
odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania podwykonawcy, jego przedstawicieli lub
pracownikdéw, jak za witasne dziatania lub zaniechania.

BADANIE | WYBOR OFERT

Zamawiajgcy podejmuje rozstrzygniecie w oparciu o kryteria oceny ofert okreslone w punkcie 6

zapytania.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1) zmiany tresci zapytania ofertowego, w tym warunkéw udziatu i kryteriow oceny ofert przed
otwarciem ofert,

2) uniewaznienia postepowania na kazdym jego -etapie, takie po wyborze oferty
najkorzystniejszej, a przed zawarciem umowy.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos$¢ wzywania Wykonawcéw do uzupetnienia oferty o wymagane

dokumenty oraz do zgdania wyjasnien tresci ztozonej oferty.

Zamawiajgcy poprawi w ofercie:

1) oczywiste omytki pisarskie,



12.5.

12.6.

12.7.

13.
13.1.

13.2.

13.3.
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2) oczywiste omytki rachunkowe,

3) inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym niepowodujgce
istotnych zmian w tresci oferty - niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego
oferta zostata poprawiona.

Za oczywistg omytke rachunkowg Zamawiajgcy uzna w szczegdlnosci:

1) wszystkie omytki w dziataniach arytmetycznych na liczbach, z uwzglednieniem ich
konsekwenciji,

2) omyiki polegajgce na rozbieznosci w cenie oferty wpisanej liczcbowo i stownie, przyjmujac
za poprawny zapis, ktdry wynika z poprawnie wykonanych obliczen arytmetycznych

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji ze wszystkimi niewykluczonymi

Wykonawcami, ktérych oferty nie zostaty odrzucone.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru kolejnej oferty najwyzej ocenionej sposrdd

pozostatych waznych ofert (zgodnie z rankingiem ofert), jezeli Wykonawca, ktérego oferta

zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli sie od zawarcia umowy. Czynnos¢ wyboru
kolejnej oferty najwyzej ocenionej, sposrdd pozostatych waznych ofert (zgodnie z rankingiem
ofert), Zamawiajgcy moze powtarzaé, jezeli kolejny Wykonawca uchyli sie od zawarcia umowy.

ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

Postepowanie uwaza sie za wazne, jezeli wptynie chociaz jedna oferta. Postepowanie uwaza sie
za zakonczone wynikiem negatywnym, jezeli nie wptyneta zadna oferta, a takze jesli
Zamawiajgcy odrzuci wszystkie oferty.

Zamawiajgcy odrzuci oferte wykonawcy:

1) jezeli jej tres¢ nie odpowiada tresci Zapytania ofertowego, w szczegdlnosci w przypadku
stwierdzenia niezgodnosci oferty ze Opisem wymagan Zamawiajgcego;

2) niezgodng z Kodeksem cywilnym/niewazng na podstawie odrebnych przepiséw;

3) jezeli jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji;

4) jezeli oferta zostata ztozona przez wykonawce, ktéry wczesniej nienalezycie wykonat
zamoéwienie dla Zamawiajgcego (bez zachowania termindw umownych, niegodnie z umowg,
nie wywigzat sie z warunkéw gwarancji, rekojmi, zamowienie itp.);

5) wykluczonego z udziatu w postepowaniu;

6) jezeli Wykonawca uchylit sie od podpisania umowy.

Wykonawcom przystuguje srodek ochrony prawnej w postaci wniesienia w formie pisemnej

zastrzezenia na czynnos¢ lub jej zaniechanie przez Zamawiajgcego do Dyrektora Narodowego

Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego — w terminie 1 dnia od daty czynnosci badz

zaniechania czynnosci przez Zamawiajgcego.

Wykaz zatacznikow:
1) Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy
2) Zatgcznik nr 2 — Opis przedmiotu zamdwienia
3) Zatgcznik nr 3 — Projekt umowy

Sporzadzit: Jedrzej Gajowiak
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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

NazZWa: i
(imie i nazwisko lub nazwa podmiotu)
Adres do korespondencji:

OFERTA

Nawigzujac do zapytania ofertowego pn.: ,Wsparcie techniczne portalu www.nfm.wroclaw.pl oraz
prowadzenie i kreowanie kampanii w Google Ads i Meta Ads dotyczacych wydarzen i festiwali
organizowanych przez Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego we Wroctawiu w
okresie od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r.” (OZP.261.WZ2048.2025):

I. Oferuje realizacje przedmiotu zamdwienia zgodnie z Opisem przedmiotu zamoéwienia zawartym
w zapytaniu ofertowym za cene catkowitg: *

Cena catkowita brutto: .......ccceeeeeennn. Zt (STOWNI@ .. zt brutto),
w tym (jezeli dotyczy Wykonawcy)
cena catkowita netto: .......cccceeuueeenns zh, (Stownie . e, zt netto).*
podatek VAT: stawka ........ %: WArtoSC .oveeveurieeeeeieee e zt *
Ceny jednostkowe:
. Cena Wartosc
. jednostkowa
. e llosé brutto
Lp. Przedmiot zamdwienia . brutto za
miesiecy . [zt]
miesiac kol. CxD)
(1] (kol.
A B C D E

Wsparcie techniczne portalu
www.nfm.wroclaw.pl oraz prowadzenie i
kreowanie kampanii w Google Ads i Meta

Ads dotyczacych wydarzen i festiwali
organizowanych przez Narodowe Forum
Muzyki im. Witolda Lutostawskiego we
Wroctawiu w okresie od 01.01.2026 r. do
31.12.2026 .

Il. Oswiadczam, ze osoba wyznaczona do realizacji zamdwienia: (poda¢ imie i nazwisko)
............................................................... posiada doswiadczenie wykonywaniu ustug / $wiadczenia
stosunku pracy na rzecz instytucji kultury na stanowisku zwigzanym z marketingiem internetowym:
......... lat (stownie: .........).

lll. Oswiadczam, ie:
1) na potwierdzenie posiadanych kwalifikacji dotagczam do oferty CV osoby wyznaczonej do
realizacji zamoéwienia (wskazanej w czesci Il oferty),
2) akceptuje Projekt umowy stanowigcy Zatacznik nr 3 do niniejszego zapytania, w tym warunki
i termin pfatnosci w nim okreslone, zapoznatem sie z trescig zapytania, nie wnosze do niego
zastrzezen, w petni akceptuje jego warunki oraz zdobytem konieczne informacje do
przygotowania oferty;
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3) zobowiazuje sie, w przypadku wybrania mojej oferty, do zawarcia umowy, zgodnie z Projektem
umowy stanowigcym Zatacznik nr 3, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego miejscu i terminie;
4) jestem (zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat):
|:| mikroprzedsiebiorstwem

|:| matym przedsiebiorstwem

|:| Srednim przedsiebiorstwem

|:| duzym przedsiebiorstwem

|:| jednoosobowgq dziatalnosciq gospodarczq

|:| osobq fizyczng nieprowadzqcq dziatalnosci gospodarczej
[ ] inNna KQteGOria: .......eeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeereeen

(Zgodnie z definiciami kategorii wykonawcow z ustawq z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcow (Dz.U. 2025 poz. 1480).

5) jestem/nie jestem* ptatnikiem podatku VAT od towardw i ustug; numer NIP: ........ccceeevveeveeennnne. ;
6) jestem/nie jestem* zarejestrowany w Krajowym Rejestrze Urzedowym Podmiotéow
Gospodarczych; numer identyfikacji REGON .......cccceeiivciiiiiieciie e, ;

7) wykonam przedmiot zamowienia sitami wtasnymi/cze$¢ prac zamierzam powierzy¢
podwykonawcom®*, w tym nazwa i adres podwykonawcéw oraz zakres prac powierzonych
POAWYKONAWCOM t0: ..iiiiiiiiiiiiiiiieeeeiitee e e st e e e e e rtve e e e saae e s e stere e e e s snaaeaeean

8) nie jestem wykonawcg wskazanym w art. 5k ust. 1 Rozporzgdzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia
8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego $rodkéw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie
(Dz. Urz. UEnr L 111/1 2 8.04.2022 r.);

9) nie jestem wykonawcg wskazanym w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r
o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835);

10) w stosunku do mnie nie otwarto likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, moimi aktywami nie
zarzadza likwidator lub sad, nie zawartem uktadu z wierzycielami, moja dziatalnos¢ gospodarcza
nie jest zawieszona ani nie znajduje sie w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

11) oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO'?
wobec o0sdb fizycznych, od ktdrych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w
celu ubiegania sie o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym postepowaniu?.*

Data, miejscowos¢ i podpis osoby upowaznionej
do ztozenia oferty

*niewlasciwe skreslic

! rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

2 w przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. S RODO tresci o$wiadczenia
wykonawca nie sktada (usunigcie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).

10
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Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Przedmiot zamdwienia: Swiadczenie ustug wsparcia techniczne portalu www.nfm.wroclaw.pl oraz
prowadzenie i kreowanie kampanii w Google Ads i Meta Ads dotyczacych wydarzen i festiwali
organizowanych przez Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego we Wroctawiu
w 2026 roku.

. Kody zaméwienia wedtug Wspédlnego Stownika Zamoéwien (CPV)
79341400-0 Ustugi prowadzenia kampanii reklamowych
72312000-5 Ustugi wprowadzania danych

. Termin obowigzywania umowy: od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r.

. Zakres ustug Swiadczonych w ramach wykonywania przedmiotu zaméwienia:

1.

b)

Obstuga techniczna stron internetowych i NFM. Modyfikacja stron internetowych i narzedzi
social mediow. Obstuga redaktorska stron internetowych we wspdtpracy z dziatem marketingu
i sprzedazy.

Prowadzenie kampanii online we wspétpracy z dziatem marketingu i sprzedazy.
Wspottworzenie kampanii promocyjnych online w Google Ads i Meta Ads: Google Display
Network, Gmail Sponsorek Promotions, TrueView in stream, TrueView video discovery, Google
Search Advert, RTB, Meta Ads, inne kanaty optymalizacji komunikacji internetowej.
Tworzenie reklam online / kampanii reklamowych w Google Ads i Meta Ads.

Optymalizacja kampanii reklamowych pod wzgledem: wyszukiwania stéw kluczowych,
miernika ROI, Bounce Rate, CPC, poréwnanie ruchu organic / paid, zachowania, geografii,
demografii, dopasowania stéw kluczowych, wyszukiwania haset, testy a/b/x, Pixel Facebook
Prowadzenie analizy konwersji pod wzgledem: omdwien, lokalizacji, zZrédta wizyt, zdarzenia,
ekploracja uzytkownika, analiza kohortowa, dane demograficzne, przeptyw uzytkownikow.
Analiza Google Analytics, badanie ruchu na witrynie analiza Google Search Console
przygotowanie i opracowywanie raportow.

Prowadzenie dokumentacji w zakresie obowigzkéow - zgodnie i w trybie z ustawg o
zamodwieniach publicznych.

Wykonywanie innych prac zleconych przez przetozonego niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania dziatu.

Wymagania Zamawiajgcego.

Wymagania podstawowe:

1) Wyksztatcenie co najmniej srednie, preferowane wyisze

2) Znajomos¢ jezyka angielskiego

3) Umiejetnosc obstugi komputera (MS Office)

4) znajomos$¢ narzedzia Google Analytics (GA3/ GA4) oraz panelu reklamowego Meta Ads

5) Min. 2 letnie doswiadczenie w wykonywaniu ustug / $wiadczenia stosunku pracy na rzecz
instytucji kultury na stanowisku zwigzanym z marketingiem internetowym i obstugg stron
internetowych

Wymagania dodatkowe dotyczgce osoby oddelegowanej do wykonania zamdwienia

1) Wyksztatcenie wyisze

2) Znajomos¢ organizacji pracy w instytucji kultury.

3) Woysoki poziom kultury osobistej.

4) Doskonate umiejetnosci organizacyjne, komunikacyjne oraz umiejetno$¢ prowadzenia
negocjacji.

5) Samodzielno$é¢ i umiejetnos¢ organizowania witasnych zasobdw w celu zapewnienia
nalezytego wykonywania obowigzkéw umownych.

11
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6) Dyspozycyjnos¢, umiejetnos¢ nalezytego wykonywania obowigzkéw umownych pod
presjg czasu.
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Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego

UMOWA ZLECENIE NR .....cocvvriinsnisrccnennnsnnns / - PROJEKT

zawarta w dniu ............. we Wroctawiu (dalej ,Umowa”), z mocg obowigzywania od 01.01.2026 r., ktérej
stronami sg3:

Narodowe Forum Muzykiim. Witolda Lutostawskiego z siedzibg we Wroctawiu, pl. Wolnosci 1, 50-071
Wroctaw, instytucja kultury wspétprowadzona przez Gmine Wroctaw, Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego oraz Wojewddztwo Dolnoslgskie, zarejestrowana w Rejestrze Instytucji Kultury prowadzonym przez
Gmine Wroctaw pod nr RIK 38/2014, posiadajgca nr REGON: 022414470, NIP: 897-179-86-77,
reprezentowana przez:

Olge Humenczuk — Dyrektorke, w dalszej czesci umowy zwana jako ,,NFM” lub odpowiednio Zleceniodawcg,

oraz

Pani/Pan

zamieszkata/y.:

PESEL:  Urzad Skarbowy:
zwana/y dalej Zleceniobiorca,

zwane dalej tacznie: Stronami,

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego pn.: ,Wsparcie techniczne portalu www.nfm.wroclaw.pl oraz prowadzenie i kreowanie kampanii w
Google Ads i Meta Ads dotyczacych wydarzen i festiwali organizowanych przez Narodowe Forum Muzyki im.
Witolda Lutostawskiego we Wroctawiu w okresie od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r.” nr OZP.261.WZ048.2025 w
trybie zapytania ofertowego, na podstawie § 4 ust. 8 Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych (Zarzgdzenie
nr 17 z dnia 27.03.2023 r.) z wytgczeniem stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo Zamodwien
Publicznych (Dz. U. 2024 poz. 1320), art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy, o nastepujgcej tresci:

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy zlecenia jest wykonywanie przez Zleceniobiorce ustug dotyczgcych wsparcia
technicznego portalu www.nfm.wroclaw.pl oraz prowadzenia i kreowania kampanii w Google Ads i Meta Ads

dotyczacych wydarzen i festiwali organizowanych przez Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego
we Wroctawiu w okresie od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r.:

a) Obstuga techniczna stron internetowych i NFM. Modyfikacja stron internetowych i narzedzi social medidw.

b) Obstuga redaktorska stron internetowych we wspotpracy z dziatem marketingu i sprzedazy.

c) Prowadzenie kampanii online we wspotpracy z dziatem marketingu i sprzedazy. Wspottworzenie kampanii
promocyjnych online w Google Ads i Meta Ads: Google Display Network, Gmail Sponsorek Promotions,
TrueView in stream, TrueView video discovery, Google Search Advert, RTB, Meta Ads, inne kanaty
optymalizacji komunikacji internetowe;.
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d)

Postgpowanie nr OZP.261.WZ048.2025

Tworzenie reklam online / kampanii reklamowych w Google Ads i Meta Ads.Optymalizacja kampanii
reklamowych pod wzgledem: wyszukiwania stéw kluczowych, miernika ROI, Bounce Rate, CPC, porédwnanie
ruchu organic / paid, zachowania, geografii, demografii, dopasowania stéw kluczowych, wyszukiwania haset,
testy a/b/x, Pixel Facebook.

Prowadzenie analizy konwersji pod wzgledem: omdwien, lokalizacji, zrodta wizyt, zdarzenia, eksploracja
uzytkownika, analiza kohortowa, dane demograficzne, przeptyw uzytkownikéw.

Analiza Google Analytics, badanie ruchu na witrynie analiza Google Search Console przygotowanie
i opracowywanie raportéw.

Prowadzenie dokumentacji w zakresie obowigzkow - zgodnie i w trybie z ustawg o zamdwieniach publicznych.
Zleceniobiorca upowaznia Zleceniodawce do korzystania z imienia, nazwiska i wizerunku Zleceniobiorcy
w celu realizacji czynnosci bedgcych przedmiotem niniejszej umowy i promocji Zleceniodawcy.

§2

Zleceniobiorca zobowigzany jest do wspdtdziatania ze Zleceniodawcg celem nalezytego wykonania zlecenia.

. Osobg do kontaktu z NFM w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy jest: Agnieszka Truszkowska, adres email:

agnieszka.truszkowska@nfm.wroclaw.pl a w przypadku jej nieobecnosci, osoba, ktdra jg zastepuje.

Zleceniobiorca oswiadcza, ze daje rekojmie nalezytego wykonania umowy.

W razie zaistnienia po stronie Zleceniobiorcy przyczyn uniemozliwiajgcych prawidtowe wykonanie zlecenia
(np. choroba Zleceniobiorcy), Zleceniobiorca przedstawi Zleceniodawcy najlepszg mozliwg propozycje
zastepstwa do zaakceptowania. Zastepstwo nie moze spowodowaé zwiekszenia kosztéw dla NFM. W
uzasadnionych przypadkach Zleceniobiorca moze powierzy¢ wykonanie zadan innej osobie, po uzyskaniu
uprzedniej zgody NFM.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykona¢ czynnosci okreslone w umowie z zachowaniem nalezytej
starannosci, majgc na wzgledzie szeroko pojety interes Zleceniodawcy. Zleceniobiorca we wtasnym zakresie
bedzie wykonywat profilaktyczne badania lekarskie. Zleceniobiorca ponadto oswiadcza, ze jest zdolny do
wykonywania zlecenia oraz iz posiada umiejetnosci i kwalifikacje do prawidtowego wykonania zlecenia, a
takze ze zapoznat sie z obowigzujgcymi w NFM ogdlnymi i wewnetrznymi regulacjami dotyczacymi
przestrzegania zasad BHP i p.poz oraz zobowigzuje sie do ich bezwzglednego przestrzegania.

§3

Umowa obowigzuje od dnia 01.01.2026 r. do dnia 31.12.2026 r.

. Zleceniobiorca bedzie wykonywac zlecenie, w dniach i godzinach ustalonych przez Strony w trybie

roboczym.

84
Za prawidtowe wykonanie wymienionych w § 1 czynnosci Zleceniobiorca otrzyma wynagrodzenie brutto
W Wysokosci:  oeeeeieenes (stownie ztotych:) ptatne w dwunastu réwnych miesiecznych ratach w wysokosci
brutto ............ (stownie ztotych: ................ ) kazda.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie w catosci pfatne ze srodkow publicznych, i nastgpi przelewem
po prawidtowym wykonaniu zleconych czynnosci w danym okresie rozliczeniowym (miesigc kalendarzowy),
nie podzniej niz do zakonczenia kolejnego okresu rozliczeniowego na konto bankowe o numerze:

Dniem zapftaty jest dzien obcigzenia rachunku bankowego NFM.
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c)
d)
e)

Postgpowanie nr OZP.261.WZ048.2025

Podstawg wypfaty wynagrodzenia za dany okres rozliczeniowy jest prawidtowo wystawiony przez
Zleceniobiorce rachunek zatwierdzony przez osobe wskazang w § 2 ust. 2, ztozony do siedziby NFM najpdzniej
do 10 dnia kolejnego okresu rozliczeniowego, z zastrzezeniem ust. 4. W przypadku braku wptywu rachunku
w terminie, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, NFM zastrzega sobie prawo do rozliczenia danego okresu
rozliczeniowego na podstawie potwierdzenia wykonania zlecenia. przez osobe wskazang w § 2 ust. 2.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania o wszelkich zmianach dotyczgcych danych
podatkowych Zleceniobiorcy oraz numeru konta bankowego, o ktérym mowa w ust. 2.

Zleceniobiorca oswiadcza, iz wynagrodzenie okreslone w ust. 1 wyczerpuje w catosci wszelkie jego roszczenia
majgtkowe wobec NFM z tytutu realizacji umowy.

Zleceniodawca zobowigzuje sie w ramach kwoty opisanej w ust. 1 do wyptacenia naleznosci na rzecz
Zleceniobiorcy i odprowadzenia naleznych podatkéw oraz sktadek ZUS (z zastrzezeniem ust. 7).

NFM odprowadzi od kwoty wynagrodzenia obok zaliczek na podatek dochodowy i naleznej sktadki
zdrowotnej — réwniez sktadke emerytalno-rentowa, chyba ze Zleceniobiorca kazdorazowo najpdzniej wraz
z rachunkiem przedtozy dokumenty (zaswiadczenia), z ktérych wynika brak koniecznosci optacania sktadki
emerytalno—rentowej za dany okres rozliczeniowy (tj. dokumenty potwierdzajgce, iz tgczna podstawa
wymiaru sktadek z tytutu wykonywania pracy na podstawie umowy agencyjnej lub umowy zlecenia albo innej
umowy o swiadczenie ustug, do ktdrej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje sie przepisy dotyczqce zlecenia,
lub z innych tytutéw - wraz z informacjq o okresie obowigzywania tych uméw/innych tytutéw - wynosi co
najmniej kwote rowng minimalnemu wynagrodzenia za prace, o ktérym mowa w aktualnie obowiqzujgcym
rozporzgdzeniu Rady Ministrow w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace). Dokumenty te
muszg by¢ prawidtowe/kompletne i ztozone w terminie, o ktéorym mowa w zdaniu pierwszym. Postanowienia
niniejszego ustepu nie dotyczg Zleceniobiorcy do 26 roku zycia posiadajgcego status studenta.

§5

Zleceniobiorca obowigzany jest dba¢ o przekazane mu do dyspozycji przez Zleceniodawce mienie NFM,
miejsce wykonywania czynnosci, sprzet, narzedzia, materiaty itp., w szczegdlnosci obowigzany jest do:
prawidtowego, tj. zgodnie z zasadami okreslonymi przez Zleceniodawce, przyjmowania i korzystania
z mienia/sprzetu/materiatéw/narzedzi;

niezwtocznego informowania Zleceniodawcy lub upowaznionego przetozonego o wszelkich
nieprawidtowosciach, stwierdzonych brakach czy zagrozeniach prawidtowego zabezpieczenia
mienia/sprzetu/materiatéw/ narzedzi;

rozliczenia sie z mienia/sprzetu/materiatéw/ narzedzi;

zwrot mienia/sprzetu/materiatéw/ narzedzi na zgdanie Zleceniodawcy;

niezwtocznego przedstawiania mienia/sprzetu/materiatdéw/narzedzi do okazania Zleceniodawcy na kazde
zadanie Zleceniodawcy

Rodzaj przekazanego Zleceniobiorcy na potrzeby niniejszej umowy mienia Zleceniodawcy, Strony okreslg w
sporzgdzonym pisemnym protokole zdawczo-odbiorczym.

Zleceniobiorca nie moze przekazywaé, powierzaé, wypozycza¢ badz w inny sposdb udostepniac
powierzonego mienia / sprzetu / materiatéw Zleceniodawcy osobom trzecim. W przypadku udostepnienia
mienia/sprzetu/ materiatéw przez Zleceniobiorce osobom trzecim wbrew zobowigzaniu wynikajgcemu ze
zdania poprzedniego, Zleceniodawca moze zgdac¢ natychmiastowego zwrotu mienia/sprzetu/materiatéw
przez Zleceniobiorce i naprawy na zasadach ogdlnych szkody powstatej po stronie Zleceniodawcy.
Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzagdzone w mieniu NFM powstate z winy
Zleceniobiorcy i zobowigzany jest do ich naprawienia na zasadach ogdlnych wynikajacych z ustawy - Kodeks
cywilny. W przypadku braku/odmowy zaptaty przez Zleceniobiorce roszczen z tytutu odpowiedzialnosci za
szkode, o ktérej mowa powyzej, Zleceniobiorca wyraza zgode na potracenie przez Zleceniodawce wartosci
tych roszczen z naleznego Zleceniobiorcy wynagrodzenia.

§6.
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1)
2)

3)

1.
a)

Postgpowanie nr OZP.261.WZ048.2025

Stronom przystuguje prawo do rozwigzania umowy w kazdym czasie z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia. W takim przypadku Zleceniobiorcy nie przystuguje wynagrodzenie za pozostaty okres.
Zleceniodawca ma prawo do wypowiedzenia umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:
Zleceniobiorca realizuje umowe w sposdb wadliwy, nienalezyty oraz naruszajgcy interes Zleceniodawcy,
Zleceniobiorca opdznia wykonywanie umowy tak dalece, ze nie bedzie prawdopodobne ukonczenie
wyznaczonych zadan w uzgodnionym terminie,

z innych waznych przyczyn.

W razie nienalezytego wykonania umowy przez Zleceniobiorce czynnosci wskazanych w par. 1,
Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng za kazdy przypadek nienalezytego wykonywania
umowy w wysokosci 5% kwoty wynagrodzenia za ten okres rozliczeniowy, w ktérym nastgpito
przewinienie.

Niezaleznie od kary umownej Zleceniobiorca przyjmuje na siebie obowigzek wyréwnania szkéd NFM
wyniktych z nienalezytego wykonywania umowy do ich rzeczywistej wysokosci.

W przypadku braku zaptaty przez Zleceniobiorce kary umownej, o ktérej mowa w ust. 3, Zleceniobiorca
wyraza zgode na potrgcenie przez Zleceniodawce kwoty kary umownej z naleinego Zleceniobiorcy
wynagrodzenia

§7

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do powstrzymania sie od prowadzenia dziatalnosci konkurencyjnej wobec
NFM.

Za dziatalnos¢ konkurencyjng uwaza sie w szczegélnosci:

prowadzenie przedsiebiorstwa konkurencyjnego (tj. przedsiebiorstwa o przedmiocie dziatalnosci tozsamym,
badz zblizonym w stosunku do dziatalnosci statutowej prowadzonej przez NFM) we wtasnym imieniu lub za
posrednictwem osoby trzeciej,

pozostawanie w stosunku pracy w przedsiebiorstwie/instytucji prowadzacej tozsama, badz zblizong
dziatalnos¢ w stosunku do dziatalnosci statutowej prowadzonej przez NFM,

wystepowanie w charakterze agenta, petnomocnika lub prokurenta podmiotéw prowadzacych tozsamg, badz
zblizong dziatalno$¢ w stosunku do dziatalnosci statutowej prowadzonej przez NFM.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie ponadto w okresie obowigzywania umowy, nie $wiadczy¢ pracy na podstawie
umowy o prace, kontraktu menedzerskiego, umowy zlecenia, umowy o dzieto lub na jakiejkolwiek innej
podstawie na rzecz jakiegokolwiek podmiotu prowadzgcego dziatalnos$¢ konkurencyjng wobec NFM.
Podjecie przez Zleceniobiorce dziatalnosci konkurencyjnej nastgpi¢ moze wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej

zgody NFM wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8

. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich okolicznosci i poufnych informacji,

o ktorych dowiedziat sie w zwigzku z wykonywang przez niego umowa, niepodanych do wiadomosci
publicznej, a ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ Zleceniodawce na szkode.

W szczegdlnosci Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji dotyczacych
stosowanych przez Zleceniodawce technologii, zasad organizacji pracy, sposobu prowadzenia dziatalnosci
handlowej i danych dotyczgcych jego kontrahentow.

Zakaz ujawniania informacji obowigzuje réwniez po rozwigzaniu niniejszej umowy.

§9

Zleceniodawca niniejszym informuje, a Zleceniobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze:
administratorem danych osobowych Zleceniobiorcy, podanych w komparycji niniejszej umowy oraz
wskazanych w dokumentach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy, w szczegdlnosci dokumentach
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f)

g)

Postgpowanie nr OZP.261.WZ048.2025

rozliczeniowych, jest Zleceniodawca: Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego, pl. Wolnosci 1,
Wroctaw, wpisanej do Rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Gmine Wroctaw nr RIK 38/2014,
zwana dalej NFM,

NFM wyznaczyto IOD, mozna sie z nim skontaktowaé pod adresem email: iod @nfm.wroclaw.pl,

Dane osobowe Zleceniobiorcy przetwarzane bedg w celu wykonania przedmiotu niniejszej umowy oraz
rozliczenia umowy / art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO oraz art. 9 ust. 2 (Rozporzadzenie 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. dotyczace ochrony danych osobowych),

dane osobowe Zleceniobiorcy beda udostepniane podmiotom trzecim w szczegdlnosci Zaktadowi
Ubezpieczen Spotecznych i wtasciwemu Naczelnikowi Urzedu Skarbowego, podmiotom swiadczacym na
rzecz NFM ustugi informatyczne oraz innym podmiotom o ile bedzie to wynikato z przepiséw prawa,

NFM nie zamierza przekazywa¢ danych Zleceniobiorcy do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG),

dane osobowe Zleceniobiorcy bedg przetwarzane w czasie realizowania przedmiotu niniejszej umowy oraz
po jej zakonczeniu — przez czas niezbedny, wynikajgcy z obowigzujgcych przepisow prawa, w tym prawa
podatkowego i archiwalnego,

Zleceniobiorca posiada prawo zadania od NFM sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
danych osobowych oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania

Zleceniobiorcy przystuguje prawo wniesienia pisemnego, zgdania zaprzestania przetwarzania danych ze
wzgledu na szczegdlng sytuacje Zleceniobiorcy, jak réwniez Zleceniobiorca ma prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych w innych niz podane wyzej celach lub wobec przekazywania ich innemu
administratorowi danych,

Zleceniobiorca ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych;

dane osobowe Zleceniobiorcy nie podlegajag zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu. Podanie danych jest niezbedne do zawarcia niniejszej umowy.

Zleceniobiorca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Zarzagdzeniem nr 27/2021 Dyrektora Narodowego Forum Muzyki
im. Witolda Lutostawskiego z siedzibg we Wroctawiu z dnia 5 sierpnia 2021 r. w sprawie wprowadzenia
Polityki Bezpieczenistwa Przetwarzania Danych Osobowych w Narodowym Forum Muzyki im. Witolda
Lutostawskiego i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Zleceniodawca upowaznia Zleceniobiorce do przetwarzania danych osobowych wynikajgcych z zakresu
czynnosci powierzonych do wykonania na mocy niniejszej umowy, z wytgczeniem udostepniania danych
osobowych. Upowaznienie obowigzuje przez czas obowigzywania niniejszej umowy.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie przetwarzaé dane osobowe zgodnie z niniejszg umowg, Rozporzgdzeniem
oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig prawa oséb, ktérych dane
dotycza.

Za nieprzestrzeganie zasad ochrony danych osobowych w NFM mogg zosta¢ wobec Zleceniobiorcy
wyciggniete konsekwencje opisane w ustawie o ochronie danych osobowych oraz ustawie Kodeks cywilny.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych.

Zmiany dotyczgce danych podatkowych Zleceniobiorcy oraz numeru konta bankowego, o ktéorym mowa
w § 4 ust. 2 moga by¢ zgtoszone przez Zleceniobiorce z zachowaniem formy pisemnej — np. rachunku,
oswiadczenia i nie wymagaja formy aneksu do niniejszej umowy.

§10
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Wykonawca o$wiadcza, ze nie jest podmiotem wskazanym w art. 5k ust. 1 Rozporzadzenia Rady (UE) 2022/576
z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego S$rodkéw
ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111/1 z
8.4.2022), oraz oswiadcza, iz nie jest podmiotem wskazanym w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835).

§11

1. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Zarzgdzeniem nr 41/2016 Dyrektora Narodowego Forum Muzyki
im. Witolda Lutostawskiego z siedzibg we Wroctawiu z dnia 15 lipca 2016 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu wydawania i zdawania kluczy do pomieszczen w Narodowym Forum Muzyki im. Witolda
Lutostawskiego i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

2. Zleceniobiorca oswiadcza, ze zapoznat sie z Zarzagdzeniem nr 35/2017 Dyrektora Narodowego Forum Muzyki
im. Witolda Lutostawskiego z siedzibg we Wroctawiu z dnia 9 czerwca 2017 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu wydawania i korzystania z kart systemu kontroli dostepu w Narodowym Forum Muzyki im.
Witolda Lutostawskiego i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

3. W przypadku zmiany lub wprowadzenia nowych dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1i 2, Zleceniodawca
poinformuje Zleceniobiorce o tresci tych dokumentéw z momentem ich ogtoszenia, zas Zleceniobiorca
zobowigzany jest zapoznac sie z ich tredcig i przestrzegaé postanowien w nich zawartych z chwilg
wprowadzenia ich w zycie.

4. W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny.

5. Spory mogace wynikna¢ z tytutu wykonania umowy rozstrzygane bedg przez sad rzeczowo wtasciwy dla
siedziby NFM.

6. Zmiany umowy wymagajg zgodnego oswiadczenia woli Stron w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
z zastrzezeniem § 9 ust. 7.

7. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérym jeden otrzymuje Zleceniobiorca,
a drugi NFM.

NFM Zleceniobiorca
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